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Per al petit comerç, Nadal és la re-
vàlida que mostra si s’està re-
mant en la bona direcció o no. És
l’època de l’any on més es ven i  ser-
veix per tancar el curs amb un bon
regust de boca o, com en els últims
anys,  amb un regust amarg. 

Des de la patronal espanyola
de comerç –la Confederació Es-
panyola de Comerç– van augurar
a principis de novembre que la
campanya d’enguany seria “la
millor dels últims vuit anys”, en
paraules del seu president, Ma-
nuel García-Izquierdo, que tam-
bé va augurar un 5% d’increment
de les vendes respecte de l’any pas-
sat, un punt més que les previsions
que es van fer aleshores.

Però què en pensen els boti-
guers barcelonins? Estem davant
de l’autèntic i esperat “punt d’in-
flexió” que s’anuncia any rere
any? “Hem de creure aquesta pre-
visió”, assegura a aquesta publi-
cació Salvador Vendrell, presi-
dent de la Fundació Barcelona Co-

merç. Una previsió que els “espe-
rona després de molts anys de cri-
si”, afegeix Vendrell. 

Per engrescar els clients, la
Fundació ha impulsat campanyes
als eixos per ajudar a millorar els
resultats finals al gener. De mo-

ment, la campanya sembla haver
arrencat amb força gràcies al
Black Friday o Black Diven-
dres –tal com el va rebatejar la
Fundació– dels dies 25 i 26 de no-
vembre. A falta de dades oficials,
Vendrell assegura que van tenir
“percepcions molt positives” i
que els carrers “van estar plens de
gent amb bosses”. 

Tanmateix, els preocupa que
el Black Friday hagi pogut tenir
efectes negatius sobre la cam-
panya, ja que “pot haver avançat
les compres”, tem Vendrell. A
més, des de la Fundació recelen
que aquesta diada importada es
pugui acabar convertint en “un
avançament encobert de les re-
baixes de gener”.

El que sí que tenen clar els bo-
tiguers és que aquest Nadal ha de
marcar “un punt d’inflexió”. Fal-
ta un mes per descobrir-ho.

El final del túnel?
» Les bones previsions esperonen els botiguers per a un Nadal que ha de marcar un “punt d’inflexió”

» Celebren la bona acollida del ‘Black Friday’ però alerten que pot esdevenir unes rebaixes encobertes

Francisco J. Rodríguez
BARCELONA

OCUPACIÓ4Un altre dels as-
pectes positius de la campanya
de Nadal és l’impuls de l’ocupa-
ció en el comerç, la qual, tot i ser
estacional, augmenta exponen-
cialment del novembre al gener
a causa de la demanda de pro-
motors de vendes, dependents,
comercials o transportistes. Se-
gons les previsions fetes públi-
ques fins ara, aquest Nadal hi
haurà un fort increment de l’o-
cupació respecte de l’any passat. 

La previsió més optimista és
la d’Adecco, la qual preveu que,
només a Catalunya, es forma-
litzin 167.875 llocs de feina, el
que suposa un increment del

15% en comparació amb l’any
passat. Amb aquestes dades a la
mà, és al Principat on més creie-
xerien les vendes a tot l’Estat. 

Per altra banda, Randstad
augura que a Catalunya es ge-
neraran 60.650 llocs de treball,
10.000 més que a Madrid i li-
derarà el rànquing espanyol.
En aquest cas, l’increment seria
de l’11% respecte de l’any passat.

Sigui com sigui, els experts
calculen que el 30% dels nous
llocs de feina que es crein se-
guiran durant a les rebaixes. 

Unes dades dispars però que
obren la porta a un Nadal que,
per fi, pot trencar la mala ratxa.

Xifres d’ocupació dispars
però força optimistes

Els botiguers esperen que les vendes creixin aquest Nadal. Foto: Ajuntament

La patronal estatal 
de comerç augura 

un 5% més de vendes
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Actualitat a la xarxa

#TotsAmbForcadell

@ForcadellCarme: Els que volen que el
Parlament deixi de fer la seva funció han
de saber que els debats del carrer sempre
entraran a aquesta cambra.

Un diari plural

per @ModernetdeMerda    

45 minuts d’operació diàleg

Sí. Bueno, tenemos que hablar.
-Home, ja era hora. Me n'alegro.
-Te alegras si yo quiero que te
alegres. Alégrate.
-Me n'alegro.
-Bien. Voy a hablar yo.
-Bueno, jo també tinc coses a
dir.
-Tú no tienes nada, a ver si te
enteras. Para no tener, ya casi
no tienes ni autonomía. Aquí
mando yo y se habla cuando y
de lo que yo quiero. Así que
compórtate si no quieres que
me lo repiense.
-No comencem bé, doncs.
-Todo lo contrario, empeza-
mos muy bien.
-Eso lo dices tú.
-Eso lo dicen Màrius y Enrich.
Suficiente.
-Pues vaya.
-Pues vaya gol, sí. Otro más.
Dime, ¿cuándo te iría bien que
nos viéramos?
-Caram, què gentil, puc escollir
la data i tot?
-Por supuesto, que no sea dic-
ho que el Estado no quiere dia-
logar.
-Demà mateix, si et va bé.
-Demà mateix qué quiere decir.
-Mañana mismo.
-Mañana no puedo. Tengo que
recurrirte un par de leyes.
-Pues vaya. El viernes.
-Imposible. Te juzgo a Forca-
dell.
-És veritat. ¿La setmana que ve?
-El lunes me reúno con tu opo-
sición y el martes juega el Ma-
drid.
-Ah coi. Dimecres?
-Por la mañana tengo que afinar
fiscales y por la tarde editoria-
les.
-Doncs... No ho sé. Dijous?

-Tengo una reunión con Pérez
de los Cobos para hablar de un
tema.
-Divendres suposo que tam-
bé...
-Hay Consejo de Ministros y
Montoro anunciará la aprova-
ción de unos impuestos que os
suprimimos.
-Doncs ens n'anem a l'altra set-
mana o si no ja passat festes.
-El 12 de enero tengo un hueco.
-D'acord, per mi cap problema.
Fem el 12, doncs.
-No, digo un hueco en el titular
de portada de El Mundo.

-¿En El Mundo? ¿Qué vais a fil-
trar esta vez?
-Ni idea. Ya van por libre. Ple-
na confianza. Solo nos han con-
firmado el día en que saldrá.
-Així no hi ha manera, tu...
-Oye, si llego a saber que no
queríais dialogar no vengo. Con
esta actitud, mal vamos.
-Escolta, mira, fem-ho el dia
que us vagi bé a vosaltres i ja
està. Serà més fàcil.
-Como quieras. Déjame ver...
¿qué tal el 21?
-Bien. Creo que bien.
-Hecho, pues. Ya lo tenemos.
Pero un momento, que te veo
demasiado predispuesto. ¿De

qué supones que vamos a dia-
logar, exactamente?
-Bueno, ¿en principio sois vos-
otros los que habéis empezado
la Operación Diálogo esta, no?
Dímelo tú, a ver.
-Queremos dialogar largamen-
te sobre la Constitución.
-Sobre com reformar-la?
-Sobre cómo debéis comérosla.
-Oye, pues deixem-ho estar.
Porque nosotros queríamos ha-
blar básicamente del referén-
dum, así que...
-¿De qué?
-Del referèndum.
-Refenedu.
-Lo de votar en Catalunya.
-¡Ah! ¡Ni hablar! ¿Ves? ¿Ves
como no es puede ofrecer diá-
logo ni nada? És que a la míni-
ma ya pam.
-Bueno, también queremos ha-
blar de muchas más cosas. La
llista és llarga, us la vam passar
fa temps.
-Nada, nada. Se acabó. Si in-
cluye lo de votar, se acabó. Con
estas exigencias no podemos
reunirnos, lo siento.
-Per "exigència" entens una vo-
tació acordada?
-Por "exigencia" entiendo todo
lo que sea alejarnos de la época
de la Transición.
-Déu n'hi do.
-Y ahora, si me disculpas, ten-
dría que irme. Seguro que ahí
fuera me espera una nube de pe-
riodistas que no se los deseo ni
a mi peor enemigo.
-Uf, periodistes, quina mandra.
Segur que voldran esgarrapar-
te algun titular. I què els diràs?
-¿Que qué les diré? ¿Qué voy a
decirles? ¡Pues que estamos
abiertos al diálogo, por Dios!

-Uf, periodistes. 

Què els diràs?

-¿Que qué les diré?
!Pues que estamos
abiertos al diálogo!

4Les paraules
per Jordi Lleal

En les converses i mitjans in-
formatius empren eufemis-
mes, moltes vegades per no
molestar. Amb paraules com:
Democràcia, justícia indepen-
dent, legalitat, diàleg, xantatge,
impunitat, llibertat, veritat i
mentida, estat de dret, tenir
seny, adoctrinar, imposar idees,
anar cap al precipici, impossi-
ble, dividir la societat, etcètera. 

Es poden articular dos dis-
cursos totalment oposats com
està passant en l’actual litigi en-
tre Catalunya i Espanya. Hi ha
qui se n’omple la boca de pa-
raules amb discursos buits de
contingut. Altres les van repe-
tint de forma obstinada i do-
nant-les com a certes sense
que es correspongui amb la re-
alitat. Qui d’un desig, expressat
amb rotunditat, passa a donar-
ho com a cert. 

A vegades es tergiversen
els mots del seu sentit real, qui-
na diferència hi ha entre sobi-

ranisme i independentisme?
Poden haver-hi diverses inter-
pretacions, a conveniència de
qui convingui. Xavier Domè-
nech diu que està “per redefi-
nir el procés, no a participar del
processisme”. Què s’ha d’en-
tendre, potser cal un traductor
o redefinidor de què ha volgut
dir, o potser és una forma de fu-
gir d’estudi per no mullar-se, en
el tema de la independència? 

Hi ha qui té una gran habi-
litat en citar conceptes com: El
poble, la majoria silenciosa,
els nacionalistes, els que volen
trencar Espanya i Catalunya,
vagar pels espais siderals, la
utopia, com també agafar una
paraula o un paràgraf d’un
discurs que llegit o escoltat
fora de context, pot tenir un
sentit totalment contrari a tot
el discurs. Hi ha vertaders es-
pecialistes en el tema, espe-
cialment als mitjans informa-
tius unionistes. Així estem.

Un diari participatiu

#Estratosfèric

@diegotorresro: ¿Cuántos Balones de
Oro han hecho en toda su carrera lo
que Messi ha hecho esta noche en dos
minutos?

#AraVeNadal

@pauv1979: És molt difícil gestionar el
consumisme quan tens fills i arriba el
Nadal. Crec que l'únic que es pot fer és
racionalitzar el grau de consum.
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Els veïns del carrer Concòrdia
han fet públiques les seves quei-
xes per la presència d’un grup de
sense sostre que han muntat un
assentament en un solar situat al
número 69 del mateix carrer.

Es tracta d’un solar de pro-
pietat municipal que durant uns
anys va formar part del pla Buits
per tal de donar-li un ús. Ac-
tualment dues entitats del barri
gestionen un hort urbà que hi ha
en el mateix espai, a tocar de l’as-
sentament. De fet, aquest grup
de sense sostre vénen d’un solar
del mateix carrer Concòrdia,
concretament del número 58,
que va ser desallotjat a finals
d’octubre.

Màxim Montori,  responsa-
ble de l’àrea de convivència i vo-
cal de la Coordinadora d’Entitats

del Poble-sec, explica a Línia
Sants que aquest col·lectiu ge-
nera “problemes de convivència
i civisme” a causa de “la seva for-
ma de vida, ja que beuen i fan les
seves necessitats a qualsevol
lloc”. Montori també explica que
“tard o d’hora s’haurà de des-
allotjar però s’hauria de buscar

una solució des d’un punt de vis-
ta social”. 

Des del Districte expliquen
que els Serveis d’Inserció Social
de l’Ajuntament els fa visites
“de forma repetida per poder ac-
tuar en cas d’emergència i per-
què tinguin coneixement dels
serveis oberts per atendre’ls”.

Una imatge del solar on hi ha l’assentament. Foto: Google Maps

Queixes veïnals per un nou
assentament al carrer Concòrdia
» Des de fa setmanes un grup de sense sostre viu en un solar públic

» Els veïns diuen que es generen “problemes de convivència”

El nou tanatori municipal serà al
costat del cementiri de Montjuïc
EQUIPAMENTS4El futur tana-
tori municipal que el govern
municipal té previst crear es
farà al costat del cementiri de
Montjuïc, segons va avançar la
setmana passada el regidor de
Presidència Eloi Badia.

L’anunci de Badia arriba des-
prés que la creació de la funerà-
ria pública fos aprovada per la
Comissió de Presidència amb els
vots a favor de Barcelona en
Comú, PSC, ERC i CUP. Badia va
explicar que les tarifes dels ser-
veis fúnebres d’aquest tanatori

oscil·laran entre els 2.400 i els
4.700 euros. 

Així doncs, la intenció del
consistori és fer aquest tanatori
públic en un terreny municipal de
gairebé 2.000 metres quadrats
que hi ha entre el cementiri la
Ronda Litoral. Badia, que va rei-
vindicar que “estem tres vegades
per sota del preu actual i fins i tot
en la forquilla més alta estem
molt per sota”, va afegir que ini-
cialment està previst  que la ins-
tal·lació tingui sis sales  per assolir
la viabilitat econòmica. 

HABITATGE4El Patronat Mu-
nicipal de l’Habitatge de Bar-
celona (PMHB) va anunciar fa
unes setmanes que tira enda-
vant el projecte per construir
una nova promoció d’habitatge
públic al barri de la Marina
del Prat Vermell. Està previst
que es construeixin un total
de 112 pisos.

Els nous habitatges es faran
en un solar del carrer Ulldeco-
na, concretament el del núme-
ro 68-78. Està previst que es

construeixin tres edificis inde-
pendents estructurats a partir
d’un nucli vertical. Una part
de l’edifici, que tindrà vuit plan-
tes, serà de lloguer públic i per
la restant s’optarà pel dret de
superfície.  Aquesta última op-
ció significa que el comprador
adquireix l’habitatge per 75
anys però el sòl continua en
mans de l’Ajuntament. Un cop
passen els 75 anys -el termini es
pot ampliar a 90 anys- la pro-
pietat torna a mans del consis-

tori. Aquest sistema permet ac-
cedir a un habitatge amb uns
pagaments molt assequibles
durant els anys que dura la hi-
poteca, que s’estableix en 30
anys.

Al llarg de l’any que ve està
prevista la redacció i la trami-
tació del projecte, així com l’ob-
tenció de la llicència. La licita-
ció de les obres està prevista pel
primer trimestre del 2018 i la
construcció començaria a fi-
nals del mateix any.

Mobilitat | Xarxa d’aparcaments per a bicis
Des de fa una setmana diferents punts del districte formen part de la primera xarxa d’aparcament
segura i intel·ligent per a bicicletes particulars de la ciutat. El sistema, conegut com a Vadebike, és

una prova pilot impulsada per l’Ajuntament. Al districte hi ha dues parades a la plaça Espanya,
dues al carrer Tarragona, una al carrer Viriat, una al carrer Numància i una a Josep Tarradellas. 

Albert Ribas
EL POBLE-SEC

Vista aèria de la zona on es farà el nou tanatori. Foto: Google Earth

Pisos de protecció a la Marina

Imatge del solar on es faran els pisos. Foto: Google Maps
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El Sevilla presentarà el seu
espectacle a la sala Barts

TEATRE4Miguel Ángel Rodrí-
guez, més conegut com El Sevi-
lla i pel seu paper de cantant del
grup Mojinos Escozíos, presen-
tarà el pròxim 7 de gener a la sala
Barts el seu espectacle còmic i te-
atral ‘Reflexiones del Hombre
Lengua’.

El Sevilla presenta un espec-
tacle on demostra la seva faceta
com a monologuista poc con-
vencional. De fet, ‘Reflexiones del
Hombre Lengua’ és, segons ex-
plica el mateix artista, un diàleg
i no pas un monòleg. A través
d’aquest diàleg l’artista com-
parteix amb els seus ‘deixebles’
els seus pensaments més inútils
i intranscendents per presumir
de la seva saviesa i felicitat.

L’humor irreverent i, a ve-
gades, perquè no dir-ho, obscè,
combinat amb la seva transfor-
mació a dalt de l’escenari en fi-
lòsofs com Aristòril o Sòcrates,
fan d’aquest espectacle una pro-
posta inaudita i irreverent. El Se-
villa arribarà a la sala Barts des-
prés d’haver actuat en més de 80
teatres i haver demostrat que la
incorrecció política és un dels
seus forts. 

Miguel Ángel Rodríguez va
néixer el 1970 a Sevilla, tot i du-
rant la seva infància i adolescèn-
cia va viure a San Juan de Aznal-
farache. L’any 1992 es va traslla-
dar a Catalunya, concretament a
la població de Mollet del Vallès, on
va fundar els Mojinos Escozíos.

Nou episodi en la batalla que l’A-
juntament manté amb el Minis-
teri de l’Interior per intentar
tancar el Centre d’Internament
d’Extrangers (CIE) de la Zona
Franca. El tinent d’alcalde de
Drets de Ciutadania, Participa-
ció i Transparència, Jaume
Asens, va afirmar dijous passat
que l’Ajuntament té previst eme-
tre “pròximament” l’ordre de
precinte d’aquesta instal·lació.

Responent a les preguntes
dels mitjans de comunicació,
Asens va explicar que el consis-
tori va encarregar dos informes,
un als Bombers i un altre d’ex-
trem, que ara s’estan valorant
per tot seguit emetre “una ordre
de precinte amb comunicació al
jutge davant de la possible ne-
gativa del Ministeri de l’Interior”.

ACABA LA VAGA DE FAM
D’altra banda, dimecres passat
una trentena d’interns del CIE,
tots de nacionalitat argelina,
van començar una vaga de fam
per reclamar que es regularitzi la
seva situació i no ser expulsats
d’Espanya. La vaga de fam, però,

va durar poques hores, ja que
l’endemà al migdia els seus pro-
tagonistes la van abandonar des-
prés d’entrevistar-se amb la còn-
sol i la vicecònsol d’Argèlia a Bar-
celona. Aquest grup d’interns
no van protagonitzar cap inci-
dent i la jornada va acabar amb
tranquil·litat al centre.

Aquest episodi s’afegeix a
tres situacions conflictives més
que ha viscut el CIE de la Zona
Franca aquesta tardor. A prin-
cipis d’octubre diversos interns

van protagonitzar un intent de
motí i a finals del mateix mes 37
interns es van declarar en vaga
de fam. Durant l’octubre també
es van produir dos intents de
fuga, en un dels quals diversos
interns van provocar una allau
per intentar escapar-se. 

El CIE de la Zona Franca té
capacitat per a 220 interns i
després de vuit mesos en obres
va tornar a obrir el passat mes de
juliol tot i els intents de l’Ajun-
tament per evitar-ho.

Imatge d’una protesta a favor del tancament del CIE. Foto: Arxiu

L’Ajuntament emetrà l’ordre de
precinte del CIE “pròximament”
Redacció
ZONA FRANCA
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Va ser creada fa aproximada-
ment un any per ajudar a pro-
mocionar el comerç de proximi-
tat del districte i, des de fa uns tres
mesos, ofereix també la possibi-
litat que els botiguers adherits or-
ganitzin sortejos a través d’ella,
gràcies a una actualització que van
idear els creadors. Parlem de l’a-
plicació l’App Sants-Montjuïc.

Aquesta nova característica,
segons expliquen a Línia Sants els
creadors de l’aplicació, està tenint
un “èxit aclaparador”. En aquest
sentit, asseguren que des del se-
tembre –la iniciativa va arrencar
després de la Festa Major de
Sants– els comerços que han ce-
lebrat sortejos mitjançant l’apli-
cació ja han repartit 5.000 euros
en premis. De fet, afegeixen, l’a-
collida “no ha estat només bona

per part dels usuaris”, sinó tam-
bé “per part dels comerços que s’hi
han apuntat”, ja que tenen la
possibilitat de premiar la fidelitat
dels seus clients. 

IMPULS AL PETIT COMERÇ
L’aplicació, desenvolupada per
l’empresa ComerciApp, va néixer
el desembre de l’any passat com
a plataforma de promoció del

comerç de proximitat. Les prin-
cipals associacions de botiguers
del districte hi estan adherides, és
gratuïta i està disponible per als
sistemes operatius Android i iOS. 

A més, el programari ofereix
la possibilitat de conèixer les
principals activitats que estan
duent a terme les entitats del ba-
rri, mitjançant un apartat espe-
cialment pensat per a elles. 

L’aplicació va néixer ara fa un any. Foto: Arxiu

Una aplicació per als botiguers
reparteix 5.000 euros en premis
» L’App de Sants-Montjuïc permet ara als comerciants fer sortejos

» Els creadors asseguren que està tenint un “èxit aclaparador”

El Pare Noel fa parada 
tècnica a Sants-Montjuïc

DESFILADA4El Pare Noel va
congregar centenars de persones
al llarg del carrer de Sants en el
marc de la 18a Cavalcada de
Nadal de Barcelona del Pare
Noel, organitzada el passat diu-
menge dia 11 a la tarda per Sants
Establiments Units.

La comitiva va arrencar de la
seu del Districte al voltant de les
sis de la tarda. Abans, però, el
Pare Noel va fer un discurs on va
desitjar unes bones festes a to-
thom. Un cop acabats els parla-
ments, el Pare Noel va muntar-
se a la seva carrossa i va afegir-
se a les altres cinc que compo-

saven la cavalcada nadalenca.
Durant el seu recorregut, asse-
guren des de l’associació orga-
nitzadora, es van arribar a llen-
çar una tona de caramels. 

A la desfilada van participar
alumnes de la Fàbrica de Som-
nis de Sònia Alonso, de la Urban
Dance Factory i dels Maristes de
Sants, que enguany s’estrenaven,
igual que el Mercat. També hi
van ser presents les Guspires i els
Diables de Sants, els Gegants de
Sants i del Poble Espanyol, la
Banda i Majorets del Triangle de
Sants, sempre escortats per la
Guàrdia Urbana a cavall. 

Creu Coberta dóna feina a
13 persones en risc d’exclusió
SOLIDARITAT4Fins al 30 de
desembre, 13 persones en risc
d’exclusió social estan donant un
cop de mà a diverses botigues de
l’associació. Ho fan en el marc
del projecte Incorpora, presen-
tat al maig per l’associació co-
mercial i l’Obra Social de La
Caixa, que pretén ajudar a inse-
rir laboralment a col·lectius que
ho tenen complicat per diverses
circumstàncies. 

De moment es tracta d’una
prova pilot. Els 13 participants
del programa van rebre una for-
mació general a la seu de l’asso-

ciació i, més tard, per part dels
comerciants de les botigues on hi
estan treballant. Es tracta d’un
conveni de pràctiques no re-
munerades que pot ajudar a fer
currículum als participants. 

CAVA DELS DESITJOS
A banda del Christmas Market
que està tenint lloc al Meeting
Point i que romandrà obert fins
a Reis, l’eix comercial ha posat en
marxa una campanya que rega-
la l’anomenat Cava dels desitjos
a través d’un sorteig que finalit-
zarà el 24 de desembre. 

El comerç aprova amb nota el
darrer festiu abans de Nadal

VENDES4El comerç està inten-
sificant els seus horaris a mesu-
ra que s’apropa Nadal. El passat
diumenge 18, l’últim festiu abans
de Nadal, el sector va optar per
obrir “de forma generalitzada”,
segons informa la Fundació Bar-
celona Comerç.

L’obertura de botigues, apun-
ten, va ser “especialment signi-
ficativa” a les vies amb conti-
nuïtat d’oferta comercial on, a
més del comerç convencional,

també van aixecar la persiana su-
permercats i botigues de menjar.

Amb tot, els comerciants es
van mostrar “satisfets” per ritme
de vendes durant aquella jorna-
da. De fet, recorda la fundació,
molts  van decidir no tancar al
migdia per facilitar les compres. 

Tanmateix, les botigues d’e-
lectrodomèstics han assegurat
que els efectes del Black Friday
s’han fet notar, ja que hauria
avançat les vendes. 

Mostra | Lacontra reedita el seu Mercat de Nadal
La quarta edició del Mercat de Nadal Dadivan del Centre de Creació i Difusió d’Arts

Lacontra podrà ser visitat fins al 7 de gener al local del centre, situat al carrer de la
Puríssima Concepció, 9. Es tracta d’un espai on es donen a conèixer les obres dels 

artistes que treballen en els seus tallers per tal que els visitants regalin art per Nadal. 

Redacció
SANTS-MONTJUÏC

El districte va donar una càlida benvinguda al Pare Noel. Foto: SEU
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No heu de deixar escapar la Fira de
Nadal o Christmas Market que, des del
passat cap de setmana i fins al pròxim 5
de gener, tindrem al Meeting Point Creu
Coberta (Creu Coberta 26). Aquesta se-
gona edició incorpora modificacions que
fan que el mercat sigui encara més atrac-
tiu per als nostres veïns, amics i clients, ja
que ha permès establir un espai central
on es poden fer tota mena d’activitats, i
que els estands estiguin encarats als ex-

trems, de manera que la sensació d’espai
és molt més acurada. La fira es va inau-
gurar el cap de setmana passat, ja amb la
carpa del Pare Noel, que va estar repar-
tint globus i caramels entre la mainada, i
amb una carpa on l’Escola Joan Pelegrí
venia objectes nadalencs elaborats per
ells mateixos. Durant el mateix dia, la
Societat Coral la Floresta va fer un con-
cert de Nadales, en solidaritat amb la
Marató de TV3. 

Comença la Fira de Nadal
al Meeting Point

AGENDA
Del 19 al 24 de desembre
Tió. Anirà cagant durant el dia

22 i 28 de desembre
18 h. Taller de blues dance a càrrec de Blue Movie BCN

27 de desembre
Jocs gegants

29 de desembre
18 h. Taller de sabons

30 de desembre
18 h Concert de Cap d’Any
A càrrec de Gabriela Fernanda i Peter Plugged

31 de desembre
12 h. Xocolatada

2 de gener
18 h. Taller de salsa a càrrec de Cristian Vera

3 de gener
18 h. Activitats infantils

4 de gener
18 h. Concert de Reis. 
A càrrec de Vox Vocal Studio
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Al llarg de les darreres setmanes, desenes d’e-
quips de rodatge del concurs de curtmetratges
Barcelona Shopping & Shooting han sortit als ca-
rrers de la ciutat per tal d’elaborar aquests curts,
en cinc dies, i de cinc minuts de durada com a
màxim, que tenen el comerç de la ciutat com a
gran protagonista.

Aquesta iniciativa, que va sorgir de l’Asso-
ciació de Comerciants Creu Coberta ja fa cinc
anys, omple ara Barcelona de cinema durant els
dies de Nadal. Amb l’objectiu d’acostar els mons
del cinema i del comerç, el festival és una opor-
tunitat única per als creadors, que poden guanyar
un dels Hermes del comerç. Des d’aquest any, i
amb el suport de la Fundació Barcelona Comerç,
els premis Hermes són  cada vegada més cone-
guts a la ciutat, i són més els cineastes i les boti-
gues que s’interessen per aquest concurs. A més,
si voleu col·laborar-hi, la recaptació final que
s’obtingui es lliurarà a menjadors socials de Bar-
celona. Tots els ciutadans Barcelona esteu cridats
a ajudar-nos en aquesta gran festa del cinema, el
comerç i la solidaritat.
Entreu a http://ca.bcnshoppingandshooting.cat/

Els darrers mesos, una quinzena de persones que formen part del
programa Incorpora de La Caixa han rebut formació sobre aten-
ció al client, dependència, llengües i altres matèries a la seu de
l’Associació de Comerciants Creu Coberta, amb la finalitat de
fer pràctiques laborals als establiments de l’eix comercial durant
la campanya nadalenca.

El projecte Incorpora de La Caixa, en el qual Creu Coberta
treballa des del mes d’abril passat, preveu la formació, seguiment
i incorporació laboral de persones en risc d’exclusió social. Creu
Coberta ha estat elaborant, juntament amb les altres entitats en-
carregades de la formació, un programa perquè aquesta incor-
poració pugui ser gradual i que contingui pràctiques reals en
establiments comercials, ja que precisament el que més es valora
és aquest tipus de pràctica.

Desenes d’equips de rodatge
omplen Barcelona

Ja és aquí el Barcelona Shopping & Shooting

Veïns en risc d’exclusió s’incorporen
laboralment a Creu Coberta
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Més informació i venda d’entrades
amb descompte a:

www.poble-espanyol.com

Per cada participant, donarem
un euro a l’ONG Proactiva
Open Arms.

Aquest Nadal, a Arenas
volem demostrar la teoria de
que tots tenim esperit nada-
lenc creant el Christmas Lab,
el primer laboratori capaç de
mesurar l’esperit nadalenc de
les persones. Unirem tecnolo-
gia i Nadal per oferir una ex-
periència única a tots els
clients del centre. Activarem
les 5 zones del cervell, en les
quals l’esperit nadalenc es
manifesta a través de cinc pro-
ves interactives amb tecnolo-
gia de darrera generació.

En funció dels resultats de
les diverses proves es calcu-
larà un valor equivalent a un
fictici “esperit nadalenc”. Les

persones que obtinguin entre
un 90 i un 100% rebran una
entrada doble de cinema. A
més, per cada participació es
donarà 1 euro a l’ONG Pro-
activa open Arms per ajudar
en la missió de rescatar del
mar als refugiats que arriben
a Europa fugint de conflictes
bèl·lics. En total es destinaran
fins a 5000 euros.

Com és habitual, el Pare
Noel rebrà al seu tron tots els
nens que vinguin a Arenas
de Barcelona. Els més petits
podran explicar els seus des-
itjos i donar la seva carta a
l’ajudant elf  que l’acompan-
yarà. El Rei Melcior també
visitarà el centre i estarà amb
els més menuts amb el seu
patge preferit.

Des d’aquest divendres i fins al dia 5 de gener, Ses
Majestats els Reis d’Orient s’instal·laran al Poble
Espanyol per conèixer personalment els més petits
i rebre les seves cartes, ara que ja falten pocs dies
per al seu gran dia. 

Les famílies que s’apropin al recinte de Mont-
juïc durant aquests dies continuaran gaudint de
l’ambient nadalenc gràcies a les diverses activitats
que hi ha programades: tallers (màgia, el clauer
reial, l’arbre màgic, espelmes nadalenques i boles
de vitrall), una divertida gimcana, la zona de jocs
infantils, el diorama nadalenc dels Clicks, diverses
actuacions de música i dansa i, fins i tot, un taller
de patinatge.

Els nens i les nenes també podran deixar els
seus desitjos a l’arbre màgic i els més petits trobaran
un arbre molt especial on penjar els seus xumets.  

Veniu a gaudir del Nadal en família al Poble i
aprofiteu per conèixer el seu fons arquitectònic i el
Museu Fran Daurel, una col·lecció privada que té
més de 300 obres de primeres figures de l’art con-
temporani com Picasso, Dalí o Miró.

I tot per només 6€ (5€ si compreu les entrades
online)!

Calcula el teu esperit nadalenc a Arenas de Barcelona

Vine i participa en el nostre Christmas Lab

El Poble Espanyol 
rep la visita dels

Reis Mags

CREU COBERTA - BUTLLETÍ Nº 29721 desembre 2016
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Els expertsdel barri opinen

Les associacions, juntes podrem!

Quan ja semblava que havíem assistit a la mà-
xima atrocitat humana possible al llarg de la his-
tòria, quan ja semblava que el segle XXI podia ser
considerat com un segle en què la dialèctica
s’imposaria al crim, quan ja semblava que mots
com genocidi haurien de correspondre al passat,

quan tot això semblava que avui dia podria formar part del somni
de la llarga nit de la humanitat, l’alba i el crepuscle es donen de
nou la mà per impedir el naixement del dia aquesta vegada a
Alep, aquesta vegada a Síria, com abans havia passat a tants altres
llocs. No cal agafar la calculadora per entestar-nos a comprovar
que la vida no té el mateix valor a Alep que a Berlín, per citar una
ciutat occidental que acaba de patir l’amarg atac indiscriminat a
persones.

El fracàs d’Alep és també una part del nostre fracàs col·lectiu
com a civilització. I les associacions tenim alguna cosa a dir. Més
enllà del compromís personal amb la nostra organització, que no
és poc, cal seguir treballant de manera coordinada amb el con-
junt de les organitzacions, sigui quin sigui el seu àmbit de treball,
per bastir propostes que facin posar la cara de vergonya a aquells
que impedeixen que l’alba doni pas al nou dia, perquè la vida tin-
gui el mateix valor preuat aquí i arreu.

Amb motiu de la manifestació a Barcelona contra la guerra d’I-
raq del 2003, Bush pare va dir: “No es pot decidir el futur d'una
guerra segons la quantitat de gent que surti a manifestar-se a Bar-
celona”. Allò va ser un triomf col·lectiu. Les associacions també hi
érem, clamant pel “No a la Guerra” i ara toca tornar-hi a ser! Només
juntes podrem!

Seguim!

Joan Manuel V. Parisi
Gerent del Secretariat d’Entitats de Sants, Hostafrancs i la Bordeta

www.secretariat.cat 

¿Qué es ser solidario?

Ser solidario significa realizar nuestra
labor apostando por la excelencia,
desde una perspectiva socialmente res-
ponsable que entronca directamente
con la idea del bien común. Por tanto,
jamás resulta algo anecdótico, pasajero

o puntual. Además, la solidaridad no se puede imponer
porque forma parte inherente de la esencia de cada indi-
viduo, de sus valores y creencias. Es por esto que está di-
rectamente relacionada con nuestra capacidad de
elección y con el modo que tenemos de comprender
cuál es la manera de actuar más coherente con nuestras
convicciones y escala de valores a la hora de tender la
mano y ayudar a los demás, anteponiendo dar a recibir y
ser a tener.

La genuina actitud solidaria implica informarse res-
ponsablemente, entender y comprender las causa y ori-
gen de la injusticia social y la desigualdad para afrontar
el reto de construir relaciones humanas en las que pre-
valezcan el justo reparto de la riqueza, la economía del
bien común y del desarrollo sostenible. Ser verdadera-
mente solidario significa poner cada día el acento en ex-
presar un sentimiento moral de gratitud, de hacer el
bien por el bien sin obtener rédito alguno por ello. Todo
colectivo solidario que se precie, tiende a preocuparse
de formar y educar a sus integrantes, realzando la capa-
cidad de análisis y el sentido crítico cívico que nos anima
a trabajar por una sociedad más sensible y humana que
aúna crecimiento personal  individual y bienestar colec-
tivo mediante el desarrollo de una conciencia de grupo
inclusiva y cooperativa.

Rudolf Helmbrecht
Director Comunicación Fundación Inceptum

comunicacion@inceptum.cc

Les Festes de Nadal per als
nens al·lèrgics als aliments

La festa de Nadal és per a molts
una festa de menjar amb la família
i, en canvi, per a una nena o un
nen al·lèrgic als aliments, és una
festa per estar amb tota la família
que només fa que menjar en una

taula guarnida i plena de plats dels quals n'hi ha
molts que no pot tastar, ni tocar ni olorar. És el seu
destí: haver nascut amb aquesta condició i, és per
això que des de ben petits han hagut d'aprendre a
conviure entre aliments prohibits (que els hi podrien
provocar un xoc anafilàctic) i acceptar que com és
un dia tan especial, hauran de tenir paciència i hau-
ran d'esquivar mans, petons i esquitxades mentre
gaudeixen del plat nadalenc que els hi hauran fet a
banda, això si, amb el mateix amor i cura que tots els
altres àpats de la taula. 

A més els perills a la cuina per aquestes dates
augmenten: una cullera que ha remenat dos brous,
un vapor, un esquitx, un ganivet, la superfície de la
taula de treball... Una mala manipulació pot esgue-
rrar la festa i portar-los a l'hospital. És per això que
les mares tenen molta cura del que es fa i del com
per tal que la festa tingui un final perfecte.

El que més sorprèn d'aquests nens és la seva ma-
duresa, ja que per a ells gaudir de la festa no és menjar,
sinó estar i divertir-se amb tota la família unida i feliç.

Núria Canturri
Autora del llibre “Mama, em pica”

Propietària de la botiga Jo També Sóc Al·lèrgic
jotambesocallergic.cat/

El reciclatge, per Nadal
i sempre

Reciclar cartutxos de tinta d’impres-
sora, no és el mateix que reutilitzar.
És molt més que emplenar o injec-
tar tinta a un cartutx o introduir pols
a un tòner, és un procés molt més
complex que tot això. Cal esmentar

que una part del procés fins i tot és manual. Cal dife-
renciar el procés de reciclatge de la tinta (cartutxos) i el
del làser (tòner). El procés de reciclatge d'un cartutx de
tinta és més  llarg i entretingut que el d'un tòner.

Inicialment el cartutx de tinta buit es col·loca en una
màquina per saber si es pot reciclar, posteriorment es
procedeix a la neteja interna del cartutx a través d'una
tècnica d'ultrasons. En aquest procés no s'utilitza cap
producte químic, només aigua destil·lada. Un cop net
el capçal, el cartutx es passa a una màquina  que a tra-
vés de la tècnica del buit i a una temperatura de 45
graus fa que l'esponja interna del cartutx es dilati, pos-
teriorment el cartutx passa per un procés de centrifu-
gat i després a l'ompliment. 

Com que cada cartutx té una capacitat pròpia que
es mesura en ml, es testa individualment per comprovar
que la seva qualitat d'impressió sigui bona i per finalit-
zar el procés: el cartutx se segella i s'empaqueta.

Respecte al reciclatge del làser  s' introdueix la car-
cassa del tòner en una màquina que la neteja. El tòner
residual és aplegat per uns filtres que separen els ma-
terials pesants dels que no ho són per evitar la conta-
minació. En aquest procés mai s'aprofita el tòner
residual.

Un cop acabat el procés, els residus són lliurats al
Punt Verd, d'aquesta manera garantim la cura del medi
ambient.

Marta Bastida
Tintea Hostafrancs

C/ Hostafrancs de Sió, 26, local 4

Ja s’acosta l’hivern, ja ve la grip!

La grip és una malaltia produïda
per virus i és molt contagiosa.

Els virus de la grip es propaguen
en les micro gotes que expulsen les
persones infectades quan tussen o
esternuden. La malaltia acostuma  a
durar entre 5 i 7 dies.

La característica principal del virus de la grip és
que cada any varia la seva genètica i també varia el
tipus de virus, i per això és tan important que to-
thom es vacuni cada any.

Quan una persona ja té la grip, això facilita que
agafi altres infeccions com pneumònies o bronquitis,
que són especialment greus en persones grans o
que ja pateixin alguna altra patologia (malalties del
cor, diabetis, emfisema, epoc…).

Símptomes: és d’evolució ràpida, febre alta (més
de 38 graus), mal de cap, mal de coll, dolors muscu-
lars, lumbars, calfreds, abatiment, fatiga... però
també tos, congestió o mocs.

La vacuna és l’ eina més efectiva per prevenir-la.
Cal que es vacunin les persones majors de 65 anys,
les embarassades i, sobretot, les persones que ja pa-
teixen altres patologies, de tipus respiratori, cardíac
o diabetis.

El tractament consisteix a alleujar els símptomes
que provoca la grip; el paracetamol o l’àcid acetilsali-
cílic són els medicaments més útils per la febre i el
dolor (els tenen molts dels preparats que es venen a
la farmàcia). També cal descansar i beure líquids.

No cal de prendre antibiòtics, perquè és una ma-
laltia vírica i no són efectius, però si calen per alguna
complicació els ha de prescriure el metge.

Quan hi ha casos de grip, és bo rentar-se les mans so-
vint, ventilar bé l’ambient i prendre vitamina C.

Ángels Escolà i  Marco
Farmacèutica Comunitaria

www.farmaciaescolamarco.com
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Fent barri, fem ciutat
» La Fundació Barcelona Comerç celebra 12 anys amb un
canvi d’imatge que va més enllà de l’activitat comercial

EDITORIAL/ La Fundació Barcelona Co-
merç es va fundar l’any 2004 amb l’objectiu
de poder recollir les necessitats dels dife-
rents eixos comercials que s’havien format
a la ciutat durant la dècada anterior i les ne-
cessitats col·lectives del comerç en general,
consolidant-se com a punt i institució de re-
ferència del sector comercial a la ciutat.

En 12 anys hem après moltes coses:
hem estat fent costat als eixos comercials
amb els diferents projectes que s’han dut a
terme a nivell ciutat; hem fet d’interlocu-
tors entre les diferents institucions i admi-

nistracions i el comerç de la ciutat; hem de-
fensat els interessos del comerç sempre re-
cordant que és un actor més de la
vertebració social i associativa de la ciutat.
Hem crescut, juntament amb els diferents
eixos comercials que han anat conformant
aquesta nostra gran família.

En aquest moment, desembre del
2016, som disset eixos comercials que co-
brim pràcticament tot el territori de la ciu-
tat de Barcelona. La nostra missió no és
només vendre els nostres productes, sinó
la de construir, dinamitzar i promocionar

una Barcelona més viva, més conscient i
més desperta gràcies a diferents projectes
realitzats tant pels eixos comercials com
des de la coordinació de la Fundació: pas-
sarel·les de moda, trenets i llums de Nadal,
activitats pels nens, cinemes a la fresca, ac-
tivitats al carrer, fires temàtiques, concur-
sos i diversió.

Amb aquesta nova imatge el que pre-
tenem és, conservant l’essència del què
hem estat, que al cap i a la fi ens ha portat
a ser qui som ara, mostrar el nostre tarannà
i el nostre camp d’actuació: sortim de les

voreres de Barcelona per entrar directa-
ment dins la botiga de barri, d’aquí la sim-
bologia de la mítica llamborda de
Barcelona dins una bossa, una de les ca-
racterístiques, no cal dir-ho, del comerç.

Estem a peu de carrer i som barri, cosa
que també volem transmetre a partir del
nostre nou clam: Fent Barri, fem ciutat. D’a-
questa manera reiterem la voluntat que va
inspirar als fundadors de la Fundació de de-
fensar, sobretot, el comerç de la ciutat, però
també, el veïnat, el teixit associatiu i els di-
ferents barris que formen Barcelona.  

» Proclama la seva voluntat de seguir defensant el petit 
comerç alhora que ajuda el veïnat i el teixit associatiu

BCN Shopping & Shooting pàg 19
Joan Riedweg: “Quan era jove era
molt complicat fer un curt, però 
ara es pot fer amb el mòbil”

Perspectives de futur pàg 18
La Fundació Barcelona Comerç
presenta la seva nova imatge al
sopar i entrega de premis anual

Núm. 8 · Desembre 2016 ·  Fundació Barcelona ComerçEl periòdic dels botiguers dels barris de Barcelona
líniaencomerç
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Nadal segur

La Fundació Barcelona Comerç entrega els seus premis anuals en un sopar a 
l’Upper Space on també presenta en societat el seu nou logotip i lema per als pròxims anys

El sopar més esperat

RECOMANACIONS/ L’augment de l’activitat co-
mercial durant el període de Nadal fa necessari ex-
tremar les mesures de seguretat per evitar que es co-
metin delictes. 

El passat dia 29 de novembre vam tenir la reunió
de la presentació del POE Grèvol d’aquest nadal
2016-2017, de la qual se’n desprenen un seguit de con-
sells que us poden orientar de forma genèrica en ma-
tèria de seguretat. 

DURANT L’ACTIVITAT COMERCIAL
No acumuleu diners a les caixes enregistradores i bui-
deu-les sovint. És convenient que al llarg del dia
efectueu diversos ingressos a les entitats bancàries. Evi-
teu portar molts diners de cop i, quan calgui, feu-ho
amb discreció i adoptant totes les mesures de segu-
retat possibles.

Limiteu les vies d’accés a l’establiment per facilitar
el control i dificultar la fugida en cas de robatori. Ins-
tal·leu xips de seguretat als productes. Si disposeu de
vigilant de seguretat, quan hi hagi motius de sospita,

pot fer un escorcoll de les bosses i l’abric del client en
un lloc habilitat. En determinats comerços pot ser con-
venient instal·lar un circuit tancat de televisió.

En aquest cas, un tècnic en seguretat us pot fer un
projecte de millora adaptat a les necessitats del vos-
tre establiment.

EN EL VOSTRE NEGOCI
Cal que els treballadors i treballadores siguin conscients
que les persones desconegudes no han de conèixer
les mesures de seguretat instal·lades.

També han de conèixer aquell àmbit de la segu-
retat que els pertoca o els pot afectar –cal definir el co-
neixement de la seguretat de l’establiment en funció
del grau de responsabilitat–.

Si no disposeu de vigilant de seguretat, designeu
persones de confiança que coneguin els sistemes de
detecció que hi ha instal·lats i que es responsabilitzin
de connectar-los.

Porteu un control del nombre de còpies de claus
de l’establiment i de les persones que en disposen.

Alguns consells de 
seguretat per als comerciants

FESTA/El dia 1 de desembre es va fer l’en-
trega dels Premis de la Fundació Barce-
lona Comerç en un acte on hi va assistir
l’alcaldessa Ada Colau –que va atorgar el
premi principal–així com altres personali-
tats del comerç, la cultura i la política.

Enguany les característiques d’a-
questa entrega de premis canviaven una
mica respecte a edicions anteriors: no es
donava només un premi, sinó que se’n
donaven tres: al Talent Jove, que reconei-
xia iniciatives de joves emprenedors que
havien decidit apostar pel comerç de pro-
ximitat i que són font d’inspiració per al-
tres joves; al comerç més Innovador, que
premiava aquelles iniciatives que d’al-
guna manera havien aconseguit recon-
vertir-se i adaptar noves tecnologies
conservant alhora l’essència del comerç
de proximitat; i per últim, al Compromís
amb el Comerç atorgat no necessària-

ment a un comerç sinó a alguna persona
o entitat que hagués donat suport al co-
merç de proximitat.

Els guanyadors al Premi al Talent Jove
han estat els joves managers de Cocktail
Shop (http://cocktailshop.es/es/) de l’Eix Co-
reixample, un local capaç d’adaptar-se als
nous temps que destaca per la bona ges-
tió d’un negoci orientat tant a clients com
a professionals del sector i per la passió i
dedicació demostrades en la gestió de la
seva activitat que ha dut a Cocktail Shop a
ser reconegut internacionalment.

El Premi al Comerç Innovador es va
atorgar a L’Avellanera (, de l’Associació de
Comerciants Creu Coberta, per la seva
lluita per la recuperació d’un tipus d'esta-
bliment que defensa i ven productes de la
terra, sigui a granel o empaquetats, de de-
nominació d'origen, i amb un sistema
productiu equitatiu, responsable amb el

medi ambient, sostenible, ecològic i que,
com a cooperativa, reparteix equitativa-
ment els beneficis de la comercialització.

I, finalment, el Premi al Compromís
amb el Comerç entregat per l’alcaldessa
Colau es va atorgar al cos dels Mossos
d’Esquadra, ja que aquesta institució ha
establert vincles amb el comerç que van
més enllà del compromís oficial; per estar
sensibilitzats amb la realitat comercial de
la ciutat, per l’adaptació contínua per què

cap sector comercial de proximitat quedi
desprotegit i per la inclusió del teixit co-
mercial en la planificació i execució dels
diferents dispositius de seguretat a l’àm-
bit metropolità.

L’acte es va celebrar a l’Upper Space,
a l’Avda. Marañón, on també es va fer la
presentació de la nova marca de la Fun-
dació, així com de la campanya de Nadal
d’enguany. Tot plegat en un ambient fa-
miliar, festiu i amè. 
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ENTREVISTA/ El cinema i el comerç no
són mons tan distants com sembla a pri-
mera vista. Els dos són mons lluitadors,
mons compromesos amb l’entorn i amb
l’actualitat i, malauradament, dos móns
que no estan passant pel seu millor mo-
ment. És per aquesta raó que des de la
Fundació Barcelona Comerç s’ha decidit
impulsar el concurs de curtmetratges
BCN Shopping and Shooting, una inicia-
tiva que va néixer fa quatre anys a l’Asso-
ciació de Comerciants de Creu Coberta i
que es va perfilant com un dels esdeve-
niments culturals de la ciutat. Parlem amb
Joan Riedweg, director de cinema i alma
mater del projecte. 

Què és el BCN Shopping and Shooting?
És un concurs que pretén unir dos sectors
en crisis, el cinema i el comerç, per tal que
es donin un cop de mà mútuament.  

En què consisteix?
Consisteix a fer un curtmetratge de cinc mi-
nuts en cinc dies. Tot gestionat a través del
web www.bcnshoppingandshooting.cat.
T’hi inscrius, selecciones quan vols co-
mençar –el període d’inscripció va co-
mençar el 18 de novembre i durarà fins al
22 desembre– i el dia en què has escollit
començar, des del web es donarà al teu
equip una paraula clau, una botiga –que
ha de tenir protagonisme– i una localit-
zació obligatòria. A partir d’aquest moment
s’inicia un compte enrere. Un cop acaba
aquest compte enrere has d’haver entre-
gat el curtmetratge. El dia 24 de desembre
es publicaran tots els curtmetratges a la pà-
gina web i es podran votar. D’aquestes vo-
tacions en sortirà un dels premis, que és el
premi del públic.

Quins altres premis hi ha?
A part d’aquest, hi haurà Premi a la millor
pel·lícula, el guanyador del qual rebrà
2.000 euros i l’Hermes del Comerç; Premi
al millor director, pel qual es donaran
1.000 euros i també l’Hermes del Comerç
i després es premiaran altres categories
com la Banda Sonora, la fotografia, a la bo-
tiga més col·laborativa, etcètera, els quals
obtindran altres premis. Els guardons s’en-
tregaran el dia 20 de gener en una gala que
se celebrarà al Caixaforum de Montjuïc.

Com neix el concurs?
Neix en el si de l’Associació de Comerciants
de Creu Coberta, per iniciativa d’en Lluís
Llanas, una persona que sempre veu més
enllà de la seva botiga i que vol que s’or-
ganitzi una activitat que vinculi cultura i co-
merç. Vam començar a pensar com podí-
em donar un cop de mà al comerç i se’ns
va acudir això: fer un concurs de curtme-
tratges i que els participants haguessin
d’enregistrar les seves gravacions dins
d’una botiga de barri. D’aquesta manera,
es feia publicitat de l’establiment d’una ma-
nera amena i creativa i s’acostava al jovent
i als participants a conèixer el comerç de
proximitat. 

Han canviat les coses des d’aleshores?
Aquest any, aprofitant la cada vegada
més gran repercussió que té el concurs,  té
un objectiu solidari: a la pàgina web hi ha
un apartat de donacions https://solidari-
tat.bcnshoppingandshooting.cat, les re-
captacions del qual aniran destinades a do-
nar suport a diferents projectes de men-
jadors socials de la ciutat.  A més, aques-
ta és una iniciativa que va néixer com un
projecte de barri, i gràcies al suport de la
Fundació Barcelona Comerç, s’hi han im-

plicat més d’un centenar de botigues de
tot Barcelona. 

Qualsevol hi podria participar?
Sí sí, i tant! Quan era jove era molt com-
plicat, però ara fins i tot amb un mòbil pots
fer un curtmetratge. Pensa que fins i tot hi
ha appsque t’ajuden a editar! El que és im-
portant és que com a participant com-
pleixis les normes, surtin les localitza-
cions i paraules claus i després pots fer el
que vulguis, qualsevol tipus de curt, un
spoiler, un documental, una comèdia, un
drama, un musical... Heu de tenir en comp-
te que, tot i que el nivell ha anat pujant du-
rant les últimes edicions, el jurat ho valo-
ra tot: la qualitat del curtmetratge no és
tant el que veus com el missatge que trans-
mets. Creiem que si el missatge és con-
tundent, és igual si la qualitat d’imatge és
bona o dolenta.

Què cal fer per apuntar-se?
Entrar al web a www.bcnshoppingands-
hooting.com i omplir el formulari. Si ets me-
nor també pots participar però demanant
les dades dels pares. L’any passat hi va ha-
ver molts joves que s’hi van apuntar i amb
propostes interessants.
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Avui parlarem de garanties, per
saber on és la línia que separa
el dret del client del valor afegit
que dóna el comerciant.  
El client només té dret a què li tor-
nin o li canviïn el producte només
quan el producte és defectuós, ja
que s’aplica la normativa sobre ga-
ranties. Aquesta normativa és la llei
General per a la Defensa dels
consumidors i usuaris i diu que els
productes tenen una garantia de
dos anys i que és responsabilitat
de l’establiment. Si el producte es
mostra defectuós durant els 6
primers mesos, es considerarà el
contratemps com a un defecte de
fàbrica, i el consumidor pot de-
manar o que li canviïn el produc-
te o que li tornin els diners. La bo-
tiga està obligada a acceptar-ho,
amb excepció de si la botiga creu
que l’oferta que li fa el client és des-
proporcionada i en aquest cas
optarà per l’altra opció, cosa que
a vegades genera conflicte.

A partir del 6è mes el consu-
midor ha de demostrar que el de-
fecte és de fàbrica. Com ho pot
fer? A través de la botiga que ha
venut el producte. Tot i així, hi ha
cops que el consumidor no se’n re-
fia d’aquest servei tècnic perquè
forma part de la mateixa botiga i
vol portar el producte a algú in-
dependent que li revisi. En aquests
casos és molt recomanable que
abans la persona consumidora es
posi en contacte amb el venedor
per informar del que vol fer. Això
en certs casos, implica la pèrdua
de garantia perquè hi ha una ma-
nipulació del producte. Estem
davant d’un bucle normatiu amb
poques garanties.

Un altre tema és la garantia co-
mercial, de la qual parlarem prò-
ximament i que pot incloure els
problemes després dels sis pri-
mers mesos en alguns casos i les
extensions de garantia una ve-
gada han passat els dos anys.

“Quan era jove era molt complicat fer
un curt: ara el pots fer amb el mòbil”

Joan Riedweg / cineasta i impulsor del BCN Shopping and Shooting

El Defensor 
del Client

Riedweg és l’alma mater del certamen. Foto: Twitter
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Cada cop més, el sector del petit
comerç està apostant per la trans-
formació digital, un pas que se-
gons la Generalitat “és impres-
cindible” per a la modernització i
millora de la competitivitat d’a-
quest sector.  Per tal d’avançar per
aquest camí, el Govern, a través
de la Direcció General de Co-
merç, està impulsant accions
orientades a la digitalització del
comerç de proximitat. I és que la

importància del món digital a
les nostres vides és cada cop més
important. 

Segons estadístiques del Go-
vern, més del 90% dels catalans
tenen un smartphone, el qual fan
servir més de dues hores i mitja
diàriament. A més, gran part d’a-
quests usuaris fan servir el seu mò-
bil intel·ligent en algun moment
del procés de compra, ja sigui a

l’hora de buscar informació dels
productes o bé per adquirir-los di-
rectament. 

Per aquest motiu, la Generali-
tat ha impulsat el primer Catàleg
d’Apps de Comerç, destinat a do-
nar a conèixer les aplicacions per
a mòbils més destacades al sector
del comerç i dels serveis. El va pre-
sentar durant la primera sessió
dels Esmorzapps, celebrada el
passat dia 2 de desembre en un
acte al Palau Robert, amb la col·la-
boració de Barcelona Oberta i la
Fundació Barcelona Comerç.

El cicle Esmorzapps vol esde-
venir un espai de trobada entre
comerciants i desenvolupadors
d'aplicacions mòbils per al co-
merç de proximitat, amb l'objec-
tiu que aquest sector pugui po-
tenciar la seva activitat i fer-la
més competitiva.

UNA EINA “VIVA”
La directora general de Comerç,
Montserrat Vilalta, va descriure el
catàleg com un “recull informatiu
i viu” de les aplicacions per a mò-
bil que vagin sortint i que ajudin
el comerç català a tenir eines per
potenciar la seva activitat co-
mercial. 

El catàleg ja està disponible al
web del Consorci de Comerç, Ar-
tesania i Moda, amb enllaços a les
aplicacions enregistrades, tant
per a sistemes Android com per a

iOS. Només cal visitar la pàgina
ccam.cat. 

De moment, Chopit, Manza-
ning, Yuge i Catalunya Shopping
són les quatre primeres aplica-
cions que recull el catàleg. De
cara al futur, el catàleg “anirà crei-
xent en continguts en paral·lel a
la celebració de les sessions”, afir-
men des del Govern.

Les sessions Esmorzapps s’ar-
ticulen en un format característic
de trobades-esmorzar on, “en un

entorn distès”, expliquen des de la
Generalitat, els desenvolupadors
o developers donen a conèixer
als assistents les funcionalitats i
serveis que ofereix la seva aplica-
ció, serveis que van des de la ge-
olocalització i la visibilització d’u-
na botiga fins a descripcions de
l’oferta d’un establiment o pro-
ducte, passant per la fidelització
dels clients o la captació de nou
públic, entre altres. 

Amb tot, un pas més perquè el
comerç de proximitat també tingui
l’oportunitat de competir a internet.

El petit comerç, al teu mòbil
»La Generalitat presenta el Catàleg d’Apps de Comerç com una aposta per fomentar la seva competitivitat 
»Ho fa en el primer ‘Esmorzapp’, una trobada amb desenvolupadors d’aplicacions mòbils per a botiguers

Redacció
BARCELONA

CHOPIT
Chopit és una
aplicació per a
mòbils que
aposta pel co-
merç de proxi-
mitat. Es tracta

d’un programari que es posa a dis-
posició del comerciant, ja que a
través d’ell es poden liquidar els
estocs, guanyar visibilitat dels
productes que estiguin en oferta
i aconseguir nous clients d’una
manera fàcil, ràpida i, el que és
més important, sense perdre el
tracte directe amb ells. 

YUGE
Aquesta és una
aplicació inte-
ressant tant per
als barcelonins
com per als tu-
ristes, siguin na-

cionals o estrangers. Yuge ofereix
un servei de localització i es con-
centra sobretot en el mercat de
botigues de gamma alta, tot i
que està oberta a tots els comer-
ços de la ciutat que vulguin ad-
herir-s’hi. L’aplicació compta amb
perfils de més de 600 botigues, for-
mats per informació sobre elles i
fotografies d’alta qualitat. 

Quatre apps, el mateix objectiu

La majoria de clients
utilitzen el mòbil en
el procés de compra

El comerç de proximitat està fent passos endavant per posicionar-se en el món digital. Foto: Arxiu

MANZANING
Manzaning és
una aplicació
que ja fan servir
500 botigues
de Barcelona.
Es tracta d’un

nou canal de venda a la xarxa, amb
pagament a través de l’aplicació i
entrega a domicili en menys de 60
minuts, amb servei d’assessora-
ment inclòs. Aquesta és una de les
opcions que permet portar a ter-
me. Donar-se d’alta és fàcil i en
pocs minuts la botiga quedarà
enregistrada al seu mapa virtual.

CATALUNYA
SHOPPING
APP
Els comerços i
empreses que
formen part
d’aquesta apli-

cació poden tenir el seu catàleg
classificat amb fotografia, des-
cripció i preus dels productes. A
més, poden posar anuncis que
apareixen en una llista de desta-
cats segons la data de vigència. Pel
que fa a la localització, les botigues
surten ordenades segons la ubi-
cació de l’usuari. També es poden
filtrar per població i sector. 

El Govern aposta
per la transformació

digital del comerç
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AGENDA    UINZENALQ
DEMÀ 22 DE DESEMBRE
21:30 El Petit de cal Eril serà el pròxim artista

que participarà en el cicle Caprichos de Apo-
lo amb els temes del seu darrer treball, ano-
menat La força. / Sala Apolo.

DEMÀ 22 DE DESEMBRE
17:30 Darrera sessió del taller Teatre musical, que

des del passat mes d’octubre han coordinat
Paula Noguer i Mònica Madison Benedicto.
/ La Bàscula Espai Musical.

DIMARTS 10 DE GENER
18:30 Primera sessió del taller trimestral Ioga

suau, en el qual la professora Sònia Lahoz im-
partirà els seus coneixements sobre aquesta
tècnica. / Centre Cívic Casa del Rellotge.

FINS AL 8 DE GENER
Matí-TardaOn van els residus? és el nom de l’ex-

posició que mostra de forma visual i interactiva
el camí  de les deixalles des del contenidor
fins que es poden reutilitzar després de ser
tractats. / Consell Municipal del Districte.

FINS AL 8 DE GENER
10:00-17:00 Des del passat dia 10 es pot visi-

tar la instal·lació del pessebre amb espècies
típiques del Nadal. / Museu de Ciències Na-
turals - Jardí Botànic de Barcelona.

24 I 30 DE DESEMBRE
11:00 Els més menuts podran començar a in-

troduir-se en el món de la cuina amb aquest
taller de dues sessions. Cal portar davantal
i carmanyola. / Mercat d’Hostafrancs.

DISSABTE 31 DE DESEMBRE
16:30 El Gran Circo Americano, una de les ga-

ranties del gènere de l’actualitat, porta una
de les seves darreres actuacions al districte.
/ Fira Barcelona.

DILLUNS 26 DE DESEMBRE
10:00 Arriba una nova edició de les jornades Ac-

tiva’t als parcs de Barcelona, la manera de fer
arribar l’esport a totes les persones. / Parc del
Mirador del Poble-Sec.

CULTURA INFANTIL ESPORTSEXPOSICIONSTALLERS

L’Aladí és un nen de Bagdad que veu
com la seva vida fa un gir quan troba
una làmpara màgica que fa que apa-
regui un geni que compleix els seus
desitjos. / Teatre Apolo.

Apolo Peques porta
‘Les aventures d’Aladí’

27, 28 i 29 de desembre a les 12:00

Els professors Laura Aubert i Plácido Do-
mínguez seran els encarregats d’aquest
taller artístic trimestral de dibuix i pin-
tura. Cal inscripció prèvia. / Centre Cí-
vic Font de la Guatlla.

Comença un curs trimestral
de dibuix i de pintura
Dm. 10 de gener a les 10:00

La ciutat s’acomiada de l’any
amb la Cursa dels Nassos
Ds. 31 de desembre a les 17:30

Dagoll Dagom porta al districte la
història d’Scaramouche, una obra d’es-
padatxins ubicada a la França revolu-
cionària del segle XVIII. / Teatre Victòria.

‘Scaramouche’, de Dagoll
Dagom, arriba al Victòria
Dc. 28 de desembre a les 21:30

No hi ha cap millor manera de tancar
l’any que fent esport. La ciutat es
prepara per a una nova edició de la Cur-
sa dels Nassos.

Atletisme | Uns 3.500 atletes es diverteixen a la Buff Epic Run
El resultat va ser el menys important. Uns 3.500 atletes disfressats van gaudir d’una matinal

d’esport diferent dissabte passat a la Buff Epic Run, una cursa no competitiva de 7 quilòmetres
que va repetir escenari a la muntanya de Montjuïc. L’objectiu dels participants, que corrien per

equips, consistia a superar tots els obstacles que hi havia distribuïts per l’Anella Olímpica.

Una sèrie de resultats magnífics
en el darrer mes i mig de la com-
petició han fet que el JAC tanqui
un any ple de canvis, entre els
quals el més sonat ha estat l’a-
rribada de Roger Grimau a la
banqueta del primer equip, en la
novena posició del grup C-A de
la Lliga EBA.

Els resultats, que van girar
l’esquena a un equip molt jove
durant les primeres jornades,
han començat a arribar des del
novembre. D’aquesta manera,
els liles, que havien encadenat
cinc derrotes consecutives en
l’estrena de la temporada, han
començat a encadenar victòries
i, excepte la visita de l’Arenys a
l’Espanya Industrial del passat
27 de novembre, han aconseguit
tancar l’any amb cinc victòries.
Mataró Feimat, Santfeliuenc i
Calvià (a casa) i Sabadell Sant
Nicolau i Aracena Collblanc (a

domicili) han estat les cinc vic-
tòries que el JAC ja ha aconse-
guit quan encara queden dues
jornades perquè es tanqui la
primera volta.

En aquests primers 11 partits,
l’home més destacat del conjunt
de Roger Grimau ha estat Albert
Real, un dels fitxatges de l’equip
procedent del Santfeliuenc, que li-
dera l’estadística de l’equip en pro-

mig de punts (11 per matx), as-
sistències (1,9 per partit) i valo-
ració (11,5 per partit). L’altre gran
puntal del JAC és Aitor Carrillo,
màxim taponador (1 per partit) i
rebotejador (6,1 per matx).

L’equip gaudeix ara d’un des-
cans merescut i tornarà a la
competició el dia 15 de gener al
Clot, on jugarà el derbi d’EBA
contra el Grup Barna.

Els liles han guanyat cinc dels primers onze partits. Foto: Línia Sants

El JAC tanca un any ple 
de canvis en la novena posició

Redacció
SANTS

Marc Márquez, protagonista
del ‘dirt track’ al Sant Jordi

MOTOCICLISME4Campió del
món de MotoGP i guanyador del
Superprestigio Dirt Track que es va
celebrar dissabte passat al Palau
Sant Jordi.

Marc Márquez, que va repetir
la victòria que ja havia aconseguit
l’any passat, va ser un dels noms
que més va brillar, juntament al del
manresà Toni Elías i al del nord-
americà Brad Baker, un dels es-
pecialistes de la modalitat del dirt

track, però que es va haver de con-
formar amb la tercera posició.

Després d’aixecar la copa per
segona vegada, el cerverí va lloar
“el nivell de competitivitat, que era
extraordinari” i també va apuntar
que es “van produir molts tocs a la
pista, però per sort tothom està bé”.
Elías i Baker (qui va donar la seva
equipació al Museu Olímpic) tam-
bé van destacar l’enorme nivell
competitiu de la prova.

La UE Sants acaba el 2016 a
cinc punts de la zona d’ascens 
FUTBOL4La UE Sants s’aco-
miada de l’any mirant de prop
els equips que hi ha en la zona
d’ascens a Tercera divisió. Els de
Tito Lossio, que han sumat 23
punts en 15 jornades, són a cinc
punts de la posició de play-off,
que actualment ocupa l’FC An-
dorra, i a només sis del líder, la
UA Horta de Xavi Molist, que ha
ocupat aquesta posició de privi-
legi durant gairebé totes les jor-
nades. Aquesta classificació,

però, té un asterisc, ja que el con-
junt del principat té un partit
pendent, contra el filial del Lla-
gostera, que es jugarà el pròxim
dia 4 de gener.

Els blanc-i-verds, que des-
prés d’un inici espectacular es
van desinflar un pèl, però que no
han baixat de la vuitena posició
en cap moment, tornaran a la
competició el pròxim 8 de gener
a l’Energia, quan rebran la visi-
ta d’un rival directe, la UE Vic.
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