
La primavera més clàssica
Els Citroëns d’època, atractiu de les festes del Clot-Camp de l’Arpa
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Les empreses que a partir d’ara
vulguin optar a una licitació pú-
blica de l’Ajuntament hauran
d’explicar si tenen alguna vincu-
lació amb paradisos fiscals. Així
ho va explicar la setmana passa-
da el primer tinent d’alcalde,
Gerardo Pisarello, durant la pre-
sentació d’una mesura que va de-
finir com a “pionera” en la per-
secució dels paradisos fiscals.

L’Ajuntament ha fet aquest
pas endavant gràcies a l’aprova-
ció d’un decret d’alcaldia que
contempla com a “clàusula es-
sencial”, segons va explicar Pi-
sarello, que es detalli la relació
que tenen les empreses que op-
tin a licitació amb els països

que formen part de la llista de
paradisos fiscals d’Espanya i la
Unió Europea. Això no significa,
però, que les empreses amb vin-
culació a paradisos fiscals no
puguin optar a contractació pú-
blica, sinó que, en el cas que no
s’informi d’aquesta relació, el
consistori procedirà a la rescis-
sió immediata del contracte.
“S’estableix la prohibició de con-
tractar empreses que tinguin
activitats il·lícites en paradisos
fiscals, que puguin haver comès
frau fiscal o blanqueig de capitals
i l’obligació de fer públic si tenen
relacions amb paradisos fiscals.
Si es falsegen les dades, serà
causa de rescissió del contracte”,
va concloure Pisarello.

La decisió de l’Ajuntament
arriba després que el passat 19
d’abril la comissió d’economia
del consistori aprovés per una-

nimitat dues propostes, una
d’ERC i una del PSC, que insta-
ven el govern municipal a ad-
herir-se a la campanya de la
Plataforma per la Fiscalitat Jus-
ta i Intermón Oxfam ‘Zona lliu-
re de paradisos fiscals’ i a de-
clarar la ciutat contrària a les
pràctiques d’evasió fiscal i im-
pulsora de conductes fiscals res-
ponsables, respectivament.

De fet, fa unes setmanes In-
termón Oxfam va publicar un
informe on assegurava que el
22,3% dels proveïdors de l’Ajun-
tament, entre els anys 2012 i
2015, tenien filials en paradisos
fiscals. Les principals empreses
contractistes de l’Ajuntament que
el document assenyala com a
exemples d’aquesta pràctica són
FCC, Endesa, ACS, BBVA, IBM,
Microsoft, Unión Fenosa, Tele-
fònica, Indra i Hewlett Packard.

Cop de porta al frau fiscal
» Les empreses que optin a una licitació pública hauran de dir si estan vinculades amb un paradís fiscal
» Intermón Oxfam diu que el 22% dels contractistes de l’Ajuntament tenen filials en aquests territoris

Albert Ribas
BARCELONA

VALORACIÓ4La Plataforma per
una fiscalitat justa, que des de fa
temps demanava la implemen-
tació d’una mesura com aques-
ta, ha valorat molt positivament
la decisió del consistori.

El seu portaveu, Xavi Casa-
novas, explica a aquesta publi-
cació que l’aposta de l’Ajunta-
ment “és l’aplicació tècnica de
la decisió adoptada fa unes set-
manes d’adherir-se a la cam-
panya ‘Zona lliure de paradisos
fiscals’”. Es tracta d’una cam-
panya que promou la mateixa
Plataforma per la Fiscalitat
Justa i Intermón Oxfam. Ca-
sanovas afirma que “el més in-

teressant” de les noves condi-
cions que el consistori posarà a
partir d’ara a les empreses con-
tractants “és el principi de re-
vocació, ja que és una eina po-
tent que ajuda a posar més
pressió a les empreses perquè
expliquin quina relació tenen
amb aquests paradisos”.

Per últim, Casanovas afegeix
que a partir d’ara l’objectiu hau-
ria de ser que, a l’hora d’establir
els criteris de condicions que
han de complir les empreses que
vulguin obtenir contractes de
l’Ajuntament, “es creï un siste-
ma de puntuació que valori la
responsabilitat fiscal”.

La Plataforma per una 
fiscalitat justa ho celebra

Les empreses que vulguin obtenir algun contracte de l’Ajuntament (esquerra) hauran de ser més transparents amb el consistori (dreta). Fotos: Ajuntament i arxiu
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4Molt soroll per no res
per Jordi Lleal 

Quin cúmul de despropòsits
amb l’afer de les estelades! La
delegada del govern espanyol a
Madrid, Concepción Dancausa,
convoca les forces de seguretat
i resol que les estelades han de
ser requisades a les portes de
l’estadi per ser un perill per la se-
guretat dels assistents al partit,
ja que poden provocar aldarulls
entre les aficions del Barça i el
Sevilla. Javier Tebas declara
que “les estelades són símbols
que defensen la destrucció d’Es-
panya i per tant està bé que es
prohibeixin”. Els ministres en
funcions Margallo i Català diuen
que “s’ha de complir amb la le-
galitat” i que “és sorprenent
que algú s’ofengui per la prohi-
bició de les estelades”. Fernán-
dez Díaz que “és una decisió
personal de la delegada”. Rafael
Hernando, portaveu del Grup
Popular al Congrés, que “és
enormement encertada la pro-
hibició d’exhibir estelades”. El

president Mariano Rajoy que
“no és cosa meva” tirant, com
sempre, pilotes fora. 

¡Si en serà de desencertada,
aquesta resolució i les posteriors
declaracions, que gent que no
són independentistes, com Xa-
vier Sardà, Jordi Évole, Ma-
nuela Carmena i Risto Mejide,
defensin que els aficionats del
Barça vagin a la final amb les
banderes que els hi doni la
gana! Quan Javier Tebas de-
clara que, “si algun eixelebrat
clava una pallissa als que porten
estelades...” em pregunto: El
problema són les estelades o els
eixelebrats que provoquen els
aldarulls? Tot és per exercir el
poder barroerament... I al final
en què quedem? El Barça gua-
nya el Sevilla per 2 a 0 i cap a
casa amb la Copa del Rei. De
què ha servit aquest circ? Que
pensen guanyar algun vot? Des-
prés diran que no s’ha de bar-
rejar la política amb l’esport!

Un diari participatiuUn diari plural

La corrupció és, possiblement, la
paraula més repetida en els mit-
jans de comunicació. És el crit de
moda. Contínuament es desco-
breixen casos de corrupció, i els
tribunals, inspectors i auditories
no es donen repòs perseguint
empresaris i alts càrrecs polítics
dels partits majoritaris, espe-
cialment el PP, per conductes
greument delictives.

De corrupció n’hi ha hagut
sempre, a Espanya, a jutjar pels
testimonis dels crítics de totes les
èpoques, i l’únic realment nou
d’avui és cabdalment la parau-
la, ja que abans s’emprava usu-
alment el terme immoralitat.

Primo de Rivera, el general
que es va rebel·lar contra la mo-
narquia parlamentària, entre
altres raons ho va fer per sane-
jar-la, va dir. Un altre dictador
rebel, el general Francisco Fran-
co, també deia que volia acabar
amb la corrupció. Quina para-
doxa! 

Tot això es recull en un llibre
publicat l’any 1984 (!), La or-
ganización del desgobierno, es-
crit per Alejandro Nieto, un
prestigiós catedràtic de Dret
Administratiu que afirmava que
sense administració no hi ha
qui governi. I són aquests, els
empleats públics, els que mai,
majoritàriament, no han vol-
gut participar en els tripijocs
de la corrupció. Ben al contrari
del que ha passat amb molts càr-
recs electes. 

En un altre llibre, La reno-
vación de la función pública
(2016), escrit per Carles Ramió,
catedràtic de Ciència Política i de
l’Administració, s’escriu que:
“La corrupció política ha sigut

una constant des de l’aprovació
de la Constitució espanyola de
1978 fins als nostres dies, per-
vertint-se el sistema democràtic
i debilitant-se la confiança de la
societat en els seus representants
públics”. Assenyala, també, que
“la corrupció social i política és
el principal llast per al desenvo-
lupament econòmic, sostenibi-
litat del sistema públic i el man-
teniment de l’Estat de benestar”.
Demostra que “si sumem la
quantitat derivada de l’evasió fis-
cal amb el sobrecost dels con-
tractes públics, arribem a la xi-
fra d’un dèficit per a les arques

públiques de 127.000 milions
d’euros, que equival al 12% del
PIB actual d’Espanya”.

Des de 1978, Espanya, la so-
cietat espanyola, ha patit més de
175 casos de corrupció política a
tots els nivells: ajuntaments, di-
putacions, governs autonòmics
i estatals, amb protagonistes de
tot tipus i color polític. Sense cap
discussió, el PP és el partit amb
més corruptes, seguit de molt a
prop pel PSOE. A Catalunya el li-
deratge el té CiU.

Les persones imputades són
més de 1.900, de les quals només
200 han sigut condemnades. I

molt poques les que han tornat
el que ens han robat.

Es pot acabar amb aquesta
situació?

Evidentment que sí. No serà
fàcil, però no és impossible. Cal
abordar les causes i trobar una
resposta que eviti la generalit-
zació de la corrupció. En Carles
Ramió proposa 25 mesures per
a la regeneració política que
van des del canvi de la llei elec-
toral, el finançament dels par-
tits, la supressió de les despeses
protocol·làries, la creació d’òr-
gans de control i supervisió, la
despolitització dels òrgans ju-
dicials i dels càrrecs directius
(s’ha de buscar l’eficàcia i l’efi-
ciència, no l’amiguisme o el
clientelisme), la transparència,
la informació...

Si hi ha voluntat política, tot
és possible. No és cert que “l’e-
lefant de la corrupció formi part
del paisatge” i sigui el preu que
hem de pagar per poder viure en
democràcia. Amb la informació
i la transparència necessàries en
tot allò que es fa i ens afecta i la
participació i control de la ciu-
tadania, fent realitat una nova
política basada a retornar la ca-
pacitat de decisió a la majoria so-
cial, sens dubte s’aconseguirà
acabar amb la corrupció afavo-
rida per un vell sistema de par-
tits més preocupats per defensar
els seus privilegis que no el de les
classes populars, que al cap i a la
fi són les que tenen el poder de
decidir.

El pròxim 26 de juny tin-
drem una nova oportunitat per
expulsar del Parlament espa-
nyol els partits que han permès
i afavorit la corrupció.

No és cert que

la corrupció sigui 

el preu que hem de 

pagar per poder viure 

en democràcia

per Pedro Jesús Fernández         

4La corrupció

Actualitat a la xarxa

#NouPartit

@ConvergenciaCAT: Militants i sim-
patitzants hem decidit que CDC impulsi la
creació d'una nova formació política. 
#superdissabte.

#DobletÈpic

@Carles5puyol (Carles Puyol): Felici-
tats equip!!! Doblete para cerrar la 
temporada. Sou collonuts!!! Visca el
Barça!!!

#Revalidat

@jordisanchezp: Content de formar part
d’un equip de 77 persones compromeses
fermament en guanyar la independèn-
cia. Gràcies per la confiança.
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Un diari obert

El camí ja està més franc. Després d'un
any llarg, llarguíssim, on les conteses
electorals de tota mena, les refundacions
i les redefinicions de tots els partits i en-
titats polítiques del país han estat la nota
dominant, sembla que l'horitzó que
se'ns obre és inusualment aclarit. A un
cicle plebiscitari/electoral català se li hi
ha afegit aquest agònic espectacle polí-
tic espanyol.

A les eleccions de l'ANC se li ha afe-
git la refundació de CDC i clou una fase
profunda de remodelació política que ha
enterrat l'autonomisme. Només la con-
tesa del 26J ens resta per acabar de di-
buixar el panorama que haurà de ser el
definitori i el definitiu del cicle polític que
va començar fa més d'un lustre i que hau-
rà de cloure en els pròxims dos anys com
a màxim. 

Els moviments polítics, així de ma-
nera general, passen per unes fases
prou definides i molt estudiades. Primer
hi ha una incubació dels neguits i greu-
ges que donaran pas al moviment. En el
nostre cas, el via crucis estatutari i la cri-
si econòmica van acabar cristal·litzant en
el primer punt crític. Entre el 2010 i 2011,
entre el 10J i el 15M, la condensació del
malestar precipita. 

La segona fase de qualsevol movi-
ment és el d'acumulació de forces. Fins
al 2014, tant la "nova política" com so-

bre tot el procés s'organitzen i agafen
múscul. L'any 2015, superany electoral,
és el punt d'inflexió cap a la tercera fase:
l'entrada a les institucions. 

Habitualment, aquest és el moment
més delicat. La gent, els quadres que han
empès el moviment des del carrer, pas-
sa a fer feina institucional i es genera una
sensació de vuit. 

Aquesta situació és la que hem
viscut/patit fins ara. Amb l'elecció de
la direcció de l'ANC fa pocs dies a Ri-
poll i la decisió de refundació de CDC
es tanca aquesta fase. A partir d'aquí,
els moviments socials poden tenir
dos comportaments: una lenta dis-
gregació o una fase de consolidació, de
solidificació. 

Esperem que, escatides totes les
incògnites electorals i de lideratge, el
procés entri en aquesta segona dinà-
mica. Fa falta un temps (no ha de ser ga-
ire llarg) per reordenar les forces i es-
tablir les noves relacions entre tots els
actors. Fa falta redefinir els objectius tàc-
tics per assolir la fita estratègica. Ara que
el camí (electoral) del procés queda molt
net, hem de tenir vista, olfacte i intel·li-
gència per, quan Espanya es decideixi
a tenir govern, poder-nos-hi enfrontar
de manera definitiva.

Publicat a El Món

4Ja veiem el camí
per Antonio Baños, periodista i exdiputat de la CUP al Parlament 

4Valoracions des de l’entorn
per Xavier Ginesta

El Barça ha tancat una lliga que, des-
prés del desastre encadenat acabada la
parada de seleccions, semblava més
complicada que mai. De fet, la culera-
da és pessimista de mena i abans del 0-
8 a Riazor ningú donava res per fet. Cer-
tament, també la premsa va permetre
un estat d'eufòria previ a Sant Jordi que
no va ajudar gens a digerir les ensope-
gades del Madrid, Anoeta i contra el Va-
lència. Havent ja gaudit de la rua i la
borratxera dalt de l'autocar, algunes re-
flexions menys arrauxades:

Primer. Els números del Barça en
aquesta lliga són, malgrat això co-
mentat anteriorment, per emmarcar.
Els del Lucho han tingut una ratxa de
23 jornades sense perdre i de 12 vic-
tòries seguides; han deixat la porteria
a zero en 18 ocasions i han fet 112 gols
(han marcat en 34 dels 38 partits dis-
putats).

Segon. L'estil de Luís Enrique cada
dia dista més del de Guardiola, tot i
que el Barça mai no vol renunciar al
seu cruyffisme, més en l'any que la
mort del Flaco ha deixat tocada una
plantilla que l'havia idolatrat i el Camp
Nou ha instaurat l'homenatge col·lec-
tiu del minut 14. Ara bé, queda clar que
l'asturià no veu el futbol des de l'estè-
tica immaculada del de Santpedor, fi-
del a les seves arrels futbolístiques de
tiralínies, d'anàlisi qualitatives i quan-
titatives, fins i tot quan el cholismo el
va tocar de mort a la semifinals de la
Champions. 

Tercer. Luís Enrique s'ha deixat
encegar per la màgia d'un trident que,
des de fa dos anys, brilla amb llum prò-
pia. Un 80,36% dels gols han estat mar-
cats per Neymar, Messi o l'uruguaià
Luís Suárez, que ell sol n'ha acabat fent
40. Però, quan no han estat fins, l'equip
se n'ha ressentit molt. El quart goleja-
dor de l'equip ha estat Rakitic, amb no-
més 7 gols. Luís Enrique ha permès als

seus homes disposar-se tàcticament
perdent –a vegades d'una forma evi-
dent– l'harmonia entre la línia atacant
i les altres dues línies (de mitjos i de-
fensa). 

Quart. Arda Turan i Aleix Vidal són
carn d'intercanvi. Cap dels dos són ju-
gadors que s'hagin adaptat a la disci-
plina culer. Sobretot, el turc no apor-
ta el què Xavi va deixar al Camp Nou:
joc de precisió, toc, visió estratègica i
capacitat de marcar el ritme del par-
tit. Aquest any, desgraciadament,
Xavi s'ha trobat a faltar en aquells mo-
ments que l'equip estava perdut i na-
vegava pel partit sense nord. Quins in-
formes van arribar a la secretaria
tècnica del Barça sobre Arda, que
permetés imaginar-se que podria
aportar quelcom diferent i necessari
a l'equip? 

Cinquè. És evident que la banque-
ta del Barça és curta i està poc com-
pensada. A la manca de recursos al mig
del camp s'hi suma que, amb Rafinha
lesionat bona part de la temporada, ha
faltat un quart davanter més efectiu.
Munir només ha fet 3 gols i, sortosa-
ment, cap membre del trident s'ha le-
sionat severament –fins a l’últim par-
tit– perquè el madrileny hagi hagut
d'assumir més responsabilitats. A la de-
fensa, Bartra no entra en els plans de
l'entrenador (per molt que tingui sem-
pre el caliu del públic a favor), Mathieu
té dies i Vermaelen és de vidre. 

Dit això, la grandesa del futbol
també és la subjectivitat amb què s'a-
nalitza i que el fa accessible a tothom,
més i menys lletraferits de l'esport rei.
Només estant dins del vestidor, però,
es poden tenir certeses de la deriva
d'alguns esdeveniments. I, franca-
ment, dubto que més enllà de Lucho
i els seus homes hi hagi qui pugui pon-
tificar sobre tot plegat. La resta, som
entorn. Johan Cruyff dixit.

@franceschoms: Bon dia! He proposat a
CDC que @miquelcalcada encapçali la
llista del Senat com a independent. Patri-
ota, persona de compromís i gran referent!

@andresiniesta8 (Andrés Iniesta):
Grande equipo! Grande afición! Grande
Barça! Qué placer pertenecer a esta
época!

@assemblea: L'@assemblea treballa per a
la unitat i no acull insults ni desqualifica-
cions. Hem demanat i acceptat la dimissió
de @francescabad.

Opinió en 140 caràcters

Parlen els
veïns

Gabriel
“És una bona idea.
D’aquesta manera
els amos i les mas-
cotes podran gaudir
plegats també de la
platja. Això sí, cal
que tothom sigui

responsable de netejar i recollir els ex-
crements. Cal més civisme, però crec que
la iniciativa funcionarà.”

Júlia
“Ho trobo molt
adequat, perquè
només s’hi poden
portar a l’hivern i
en uns horaris una
mica complicats.
Els gossos també

tenen dret a gaudir de la platja i hi ha
molta gent més bruta que ells. Es pot con-
viure perfectament.”

Sònia
“Molt bé, fins i tot
crec que se’n po-
drien fer més. Això
sí, els que tenim gos
hauríem de preo-
cupar-nos per man-
tenir-la neta. Em fa

l’efecte que funcionarà i es repetirà, per-
què crec que hi ha més gent cívica amb
gos que sense gos.”

Sílvia
“Em sembla bé si
els gossos estan
acompanyats i la
zona està acotada i
no molesten ni fan
malbé la platja. A
mi m’agraden molt

els animals i crec que és una bona ini-
ciativa, encara que s’hauria de delimitar
molt bé quines són aquestes platges.” 

Què et sembla que es faci una platja per a gossos a Diagonal Mar?
per Pau Arriaga
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L’alcaldessa Ada Colau va anun-
ciar el passat 19 de maig que les
primeres inversions del Pla de Ba-
rris, una de les apostes estrella de
l’actual govern municipal, co-
mençaran a l’eix Besòs de la ciu-
tat. Dels quatre barris que es be-
neficiaran d’aquesta primera in-
tervenció, un és del districte: El
Besòs i el Maresme.

Durant la presentació del pla,
en un acte a l’Ajuntament, Colau
va fer públics els primers detalls
del document al costat del gerent
municipal Jordi Martí, que és
l’encarregat de liderar aquest
projecte. El consistori té la in-
tenció de començar a aplicar el
pla a les zones més vulnerables
socialment per tal d’impulsar
l’activitat econòmica, combatre
dèficits urbanístics i millorar la

qualitat de vida dels veïns, prin-
cipalment a través d’interven-
cions en matèria d’habitatge.

Colau va assegurar que l’ob-
jectiu del seu govern és implicar
a tothom en el projecte per tal de
generar una nova manera de ges-
tionar les polítiques públiques. És
a dir, que siguin “coproduïdes” en-
tre el teixit veïnal i el consistori.

En paral·lel, el passat 19 de
maig Colau també es va reunir,
juntament amb el regidor Mon-
taner, amb els veïns al Centre Cí-
vic Besòs. Colau i Montaner van
explicar als veïns que els projectes

que el Pla de Barris contempla per
al Besòs i el Maresme són ‘Barri és
escola’, que vol impulsar un pro-
jecte integral d’educació; ‘Feina al
barri’, que promourà la formació
d’adults vinculada a l’ocupació
local, a la creació de projectes
d’economia social i a l’activació de
locals buits i ‘Habitatge i espais co-
munitaris’, que impulsarà una
política integral d’habitatge.

El 7 de juny se celebrarà la
primera sessió de treball  del pro-
cés participatiu amb els veïns al
Centre Cívic Besòs per concretar
aquests projectes.

Una imatge de la presentació del Pla de Barris. Foto: Ajuntament

El Besòs i el Maresme es
beneficiarà del Pla de Barris

» La zona del districte forma part de la primera tanda d’aquest pla
municipal, que vol incidir en ocupació, habitatge i educació

Denuncien la “massificació
turística” del Poblenou 

PROTESTA4Una cinquantena
de veïns del Poblenou van cele-
brar abans-d’ahir a la rodona del
Casino de la rambla una assem-
blea veïnal per denunciar la
“massificació turística” que con-
sideren que pateix el barri.

Aquest grup de veïns van
exposar durant l’assemblea la
seva preocupació per a la trans-
formació que, asseguren, està
patint el barri a causa del turis-
me, que comporta que “el nom-
bre d’hotels i pisos turístics no
pari d’augmentar”. Tot i que
deixen clar que no estan en con-

tra del turisme, sinó “en contra
que aquest pugui matar l’essèn-
cia i la identitat del barri”, la-
menten que “els grups hotelers
i els fons d’inversió internacio-
nals vénen al barri a fer negoci i
nosaltres cada cop ens hi sentim
més fora”.

Els assistents a l’assemblea,
convocada per diferents enti-
tats del barri, van acabar alertant
que “el Poblenou està en perill de
convertir-se en un museu o en
un Salou”. Tot i això, van deixar
clar que volen revertir la situa-
ció fent sentir la seva veu. 

Polèmica per un poema 
a la comissaria de la Verneda

SOCIETAT4L’Ajuntament va de-
cidir fa uns dies tapar el poema
que havia instal·lat en un plafó
al davant de la comissaria de la
Policia Nacional de la Verneda
després que els sindicats del cos
policial i la delegada del govern
espanyol denunciessin que era
“ofensiu”.

El poema s’havia col·locat a la
zona en el marc de la campanya
municipal ‘Barcelona Poesia’,
impulsada per l’Institut de Cul-
tura de Barcelona (ICUB). Es
tractava del poema de Charles
Bukowski titulat ‘4 Polis’, que en

un dels seus fragments parla,
referint-se a la policia, en els se-
güents termes: “Per què no en-
viem aquests nois a morir en al-
guna guerra? Les seves mares no
haurien plorat més de 10 minuts”.

Després de les queixes dels
sindicats del cos policial, que van
assegurar que es tractava “d’un
insult i una provocació de mal
gust” i de la delegada del govern
espanyol, que va descriure el po-
ema com a “francament ofen-
siu”,  el consistori va optar per
tapar-lo uns dies abans de la re-
tirada prevista oficialment.

El futur de les terrasses de la
Rambla es decidirà el 2 de juny
EL POBLENOU4El futur de les te-
rrasses de la rambla del Poble-
nou, que en les darreres setma-
nes ha estat envoltat de polèmi-
ca, podria quedar resolt dijous
que ve. Aquest dia se celebrarà
una trobada entre el govern mu-
nicipal i els restauradors que
hauria de servir per definir com
quedarà l’ordenació singular de
les terrasses del Districte.

Ara fa un mes la majoria de
restauradors de la rambla van or-

ganitzar una jornada de vaga de
terrasses en senyal de rebuig
contra l’ordenació singular. 

Els propietaris de bars i res-
taurants denuncien que amb la
nova regulació es podrien per-
dre “més de 150 llocs de treball”,
mentre que des del Districte
defensen que només es reduirà
“un 20% el nombre de taules i
cadires, ja que durant el mandat
passat es van doblar el nombre
de llicències”. 

Can Felipa | Trobada d’economies comunitàries
El Centre Cívic Can Felipa acollirà demà al matí la presentació de les principals 

conclusions del diagnòstic participatiu que el Comissionat d’Economia Cooperativa, 
Social i Solidària, Jordia Via, va realitzar entre el febrer i l’abril amb un centenar 

d’experiències. A la presentació hi assistirà el primer tinent d’alcalde, Gerardo Pisarello.    

Redacció
EL BESÒS I EL MARESME

Un moment de l’assemblea veïnal. Foto: Twitter (@Aramrp)
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El rock americà arriba a la sala
Razzmatazz amb Rival Sons

CONCERT4La sala Razzmatazz
serà l’escenari aquest diumenge
del concert de la banda de rock
de Los Angeles Rival Sons, un
dels grups referents de l’escena
rock dels Estats Units.

Amb el cantant Jay Bucha-
nan al capdavant, els Rival Sons
són una banda jove que des del
seu debut el 2009 no van tardar
gaire a convertir-se en una re-
velació en el segment del rock
and roll dels setanta i clàssic grà-
cies a la seva psicodèlia, el seu
soul i les incursions al gòspel que
els defineixen.

El 2009 van fer el seu debut
amb el sorprenent àlbum, que es
van autoeditar, ‘Before The Fire’,
on van aconseguir reinventar i

donar un aire nou al rock de tota
la vida. El segon disc, que va
arribar després que el segell
Erache Recors els hi publiqués
un EP homònim, va arribar el
juny del 2011. Amb ‘Pressure
amb Tine’  van aconseguir atreu-
re l’atenció de la premsa espe-
cialitzada, cosa que els va per-
metre fer el salt a Europa.

A banda del seu carismàtic
cantant, Jay Buchanan, Rival
Sons l’integren el guitarra Scott
Holiday, el baixista Robin Ever-
heart i el bateria Mike Miley.
Tots defensen l’essència de la
música rock i en nombroses oca-
sions s’han compromès a tocar un
rock and roll honest i, per dir-ho
d’alguna manera, a l’antiga.

La primavera és sinònim de
Festa al districte. Des de fa uns
dies els barris del Clot-Camp de
l’Arpa i  el de Sant Martí-La Ver-
neda celebren les seves respec-
tives festes de primavera, que es-
tan omplint els seus carrers
d’activitats dirigides a tots els
púbics. D’altra banda, avui
arrenquen les del Parc i la Lla-
cuna del Poblenou, que s’allar-
garan fins diumenge.

Al Clot-Camp de l’Arpa la ce-
lebració va arrencar el dia 21.
Una de les novetats d’enguany
ha estat la trobada de cotxes Ci-
troën d’època, que es va celebrar
el mateix dia 21. El mateix dia
també es va celebrar la trobada
de col·leccionistes i brocanters,
la mostra de les activitats de les
seccions del Foment Martinenc,
la festa del 40è aniversari de
l’Espai Kasperle i els balls de
rams de Sant Martí. L’endemà
va tenir lloc la mostra de comerç
de l’Eix Clot, mentre que ahir els
veïns van poder gaudir del ci-
nema a la fresca.

Fins al cinc de juny algunes
de les activitats més destacades

seran el ‘Renova la teva roba i les
teves joguines’, que se celebra
avui, i el mercat solidari, el con-
curs de castells interinstituts, el
VI Folk Clot o la celebració del se-
gon aniversari del casal de joves
del Clot.

Un altre dels barris que està
de festa des del passat dia 20 és
Sant Martí-La Verneda, que ce-
lebra el primaVERN. La majoria
d’actes van tenir lloc entre el dia
20 i el 22. Entre els més destacats
hi va haver la nit jove amb l’ac-
tuació de diversos Dj’s, la bici-
cletada, la mostra de danses fol-
klòriques i el mercat d’intercan-
vi. Les festes acabaran demà a la
Gàbia del Parc de Sant Martí amb
la celebració del Verneda All

Day Reggae, que se celebrarà
de 12 del matí a 12 de la nit.

Per últim, el barri del Parc i
la Llacuna del Poblenou co-
mença a celebrar avui les seves
festes de primavera a partir de
dos quarts de vuit del vespre
amb els concerts d’Efectes Se-
cundaris, Black Gearbox, Co-
lectivo Pardo i Root Diamoons.
La celebració continuarà demà
i diumenge amb diferents actes,
com ara la xocolatada, un es-
pectacle musical, la paella po-
pular i la cantada d’havaneres.

Qui ja ha donat per acabades
les seves festes és el Poblenou. El
barri va celebrar les Festes de
Maig entre el 20 i el 22, quan es
van celebrar un total de 40 actes.

El Clot ha acollit diferents actes. Foto: Entitats Clot-Camp de l’Arpa

Les festes de primavera 
envaeixen el districte

Redacció
SANT MARTÍ
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Colau, de bracet amb el PSC
» Bcomú i PSC ratifiquen l’acord de govern i Collboni passa a assumir Empresa, Cultura i Innovació

» Colau admet que “no ha estat fàcil” perquè vénen “de trajectòries diferents” i tenen “diferències importants”

Polèmica | L’oposició en bloc critica el pacte Colau-Collboni
“L’acord és el resultat de no poder tirar la ciutat endavant. Han pactat amb els que han insultat”. Així va

valorar el pacte de govern de Colau i Collboni l’exalcalde i líder de l’oposició, Xavier Trias (CiU), poc des-
prés que es presentés. Mejías (C’s) i Fernández Díaz (PP) també van criticar-lo, així com Bosch (ERC) i

Garganté (CUP), que van acusar Colau de “trair el somni” i de “pactar amb la màfia”, respectivament.

“No ha estat fàcil arribar aquí, no
volem ser autocomplaents. Venim
de trajectòries diferents i tenim di-
ferències importants”. Així es va
referir l’alcaldessa Ada Colau el
passat divendres dia 13 a l’acord
de govern que ella i el líder del
PSC, Jaume Collboni, van pre-
sentar al Col·legi de Periodistes. 

Després de mesos de nego-
ciacions, BComú i PSC van tan-
car un acord que ha provocat
que Jaume Collboni passi a ser
el segon tinent d’alcalde del
consistori i es responsabilitzi
de les àrees d’Empresa, Cultura
i Innovació. Collboni també s’o-
cuparà de la promoció de la
ciutat i de coordinar la presèn-
cia municipal a la Fira, la Fun-
dació Mobile i el Consorci de la
Zona Franca. El pacte entre les
dues formacions també implica

que els socialistes ocupin noves
àrees de poder. Montserrat Ba-
llarín substitueix Agustí Colom
i agafa les regnes de la regidoria
de Comerç i Mercats, Carmen
Andrés passa a liderar la regi-
doria d’Infància, Joventut i Gent
Gran i Daniel Mòdol serà el re-
gidor d’Arquitectura, Paisatge i
Patrimoni. 

La reorganització del govern
també implica el canvi de regi-
dors en alguns Districtes. Tres
passen a mans del PSC: Daniel
Mòdol serà el regidor de Sarrià
Sant-Gervasi, Montserrat Ba-
llarín de l’Eixample i Carmen
Andrés de Sant Andreu. Tan-
mateix, també hi ha una reor-
ganització en l’àmbit de BComú:
Agustí Colom passa a les Corts,
que estava ocupat per Laura
Pérez, i la mateixa Pérez es fa cà-
rrec de Sants-Montjuïc, d’on
cau Jaume Asens.

Durant la seva comparei-
xença davant dels mitjans, Co-
lau i Collboni van voler remar-

car que el nou govern no és una
coalició convencional, sinó que
es tracta d’un pacte que impli-
ca “compartir responsabilitats”.
“No estem davant d’un reparti-
ment de cadires”, va voler dei-
xar clar Colau. Tots dos també
van voler reivindicar que el pac-
te assolit suposa “anar més en-
llà de les sigles i posar per da-
vant les prioritats de la ciuta-
dania i la ciutat”.

“SOM UN PARTIT DE CANVI”
El que ja és el nou segon tinent
d’alcalde –ara que tant les bases
del PSC com les de BComú ja
han donat el seu vistiplau a l’a-
cord i que ja s’ha oficialitzat la
signatura–, Jaume Collboni, va
afirmar que el PSC és “un partit
de canvi que amb els seus clars
i obscurs ha contribuït a fer la
Barcelona d’avui”. Per últim, i
preguntada sobre les seves opi-

nions respecte del PSC mani-
festades en el passat, Colau va
assegurar que “era crítica i sóc
crítica amb el PSC, tenim dife-
rències i ens fem crítiques mú-
tues que no desapareixen, però
posem per davant la ciutat”.

Amb tot, la ciutat passa a te-
nir un govern menys en mino-
ria que fins ara i amb els socia-
listes, de nou, a dins. Però amb
Colau al timó.

Albert Ribas
BARCELONA

Colau i Collboni van presentar l’acord de govern divendres 13 de maig al Col·legi de Periodistes. Foto: Línia



Fires i mostres pàg 12

Els eixos escalfen motors per a un
estiu marcat pels múltiples actes 
que tindran lloc als diversos barris

Nou president pàg 13

Salvador Vendrell: “Volem 
treballar amb tots els actors de
la ciutat, és imprescindible”
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La nova junta de la Fundació
defineix els primers reptes

» La transparència, la millora dels serveis que ofereix 
i la feina en xarxa amb els agents socials, els objectius

NOVA ETAPA/ L’ideari de la nova junta di-
rectiva de la Fundació Barcelona Comerç
es basa en quatre eixos principals, que són
la transparència, l’ampliació dels serveis
que ofereix la Fundació –tant als eixos as-
sociats com a les seves botigues–, l’aposta
per la Responsabilitat Social Corporativa i
treballar plegats o “en xarxa” amb altres
actors de la ciutat, com ara els veïns. Qua-
tre eixos primordials per a la nova junta
que tot just està fent les seves primeres
passes al capdavant de la Fundació. 

Pel que fa al primer punt, el de la trans-
parència, des de la nova junta el conside-
ren com un pas per aconseguir més
adhesions i assolir més notorietat en el dia
a dia de la ciutat. Una nova cultura que
cada cop més s’està imposant en el món
associacionista. 

Un altre dels pilars és la potenciació
dels serveis que ofereix la Fundació, la
qual s’ha marcat com a objectiu oferir-ne
un conjunt ampli per tal de fer partícips
els botiguers de l’esdevenir de l’entitat. I

és que la Fundació, com a peça clau per
defensar les demandes dels comerciants,
intentarà mantenir i incrementar la seva
cartera de serveis. 

En tercer lloc, la nova junta també es
proposa donar un impuls a la Responsa-
bilitat Social Corporativa, un terme que fa
al·lusió a la contribució activa i voluntària
a la millora social, econòmica i ambiental
d’un indret per part d’associacions, com
és el cas de la Fundació, o empreses. En
aquesta línia, la nova junta planteja l’ela-

boració d’un Codi Ètic per mantenir els
bons estàndards de gestió i incrementar-
los, si s’escau.

Per últim, i molt lligat amb el punt an-
terior, la nova junta dóna prioritat a la
feina en xarxa amb altres actors de la ciu-
tat, com ara els veïns o altres entitats. Això
es concretarà en l’establiment d’aliances
amb agents socials per establir sinergies i
fer avançar el comerç barceloní. 

Quatre punts, quatre idees, que mar-
caran el futur de la Fundació. 

» La Fundació Barcelona Comerç agrupa els eixos 
comercials de tots els barris de la ciutat

líniaencomerç



L’activitat dels eixos comercials de la Fundació Barcelona Comerç no s’atura i ja 
preparen fires i activitats diverses amb el denominador comú que es fan a l’aire lliure

Un estiu a l’aire lliure
MOSTRES/ La Fundació encara l’inici de
l’estiu amb una flamant nova junta. Però
tot i els canvis, la seva activitat i la dels
seus eixos no s’atura. Tal com exempli-
fica Salvador Vendrell, el nou president,
la Fundació “és un transatlàntic que no
es pot aturar d’un dia per l’altre” i, per
tant, les fires, mostres i campanyes de
les seves entitats adherides segueixen
endavant per donar la benvinguda a un
estiu que tornarà a estar marcat per les
activitats a l’aire lliure. 

TOTHOM ALS CARRERS
Un dels primers eixos que obre foc és
Cor d’Horta, amb el seu 23è Comerç al
Carrer del dia 28 de maig, una diada
amb botigues, tallers i actuacions per fer
gaudir tota la família. 

Una setmana més tard serà el torn
de l’Eix Sant Andreu, que traurà les seves
botigues al carrer per demostrar que es
pot trobar de tot sense sortir del teu
barri.  

L’Eix Sarrià, per la seva banda, donarà
la benvinguda a l’estiu astronòmic amb
una fira el pròxim dia 18 de juny al carrer
Manuel de Falla. Dies abans, però, Sant
Antoni Comerç haurà celebrat el seu tra-

dicional Firantoni, una de les mostres
més emblemàtiques del barri i que reu-
neix les botigues associades a l’eix i on
també se celebren activitats culturals. 

Però a banda de les fires, els eixos
també organitzen activitats solidàries i
de lleure, com l’Encistella per la Salut
Mental de Sants Establiments Units, que
tindrà lloc el dia 11 de juny al parc de l’Es-
panya Industrial. 

UN ESTIU DE MODA
Una altra de les principals activitats d’a-
quest final de primavera i principi d’estiu
són els actes de moda al carrer del pro-
grama BCN Moda al Carrer que impulsa
la Fundació, i que en aquesta ocasió ate-
rren als eixos de Sagrada Família (20 de
maig), Sant Andreu (21 de maig), Sant
Martí (27 de maig), Sarrià (2 de juny),
Clot (3 de juny) i Barnavasi (4 de juny).
En aquest últim cas, l’eix també cele-
brarà la seva mostra de comerç al carrer
Muntaner, entre plaça Bonanova i Ge-
neral Mitre. Les seves botigues exposa-
ran a peu de carrer la seva oferta en
alimentació, moda, parament de la llar,
complements, etc. Amb tot, una ocasió
més per sortir a comprar i fer barri.

PARTICIPACIÓ/ Una de les activitats que duran a ter-
me els eixos al llarg d’aquest estiu i que és relativament
nova –es va posar en marxa l’any passat– és el Xerrem
del Comerç, de l’Eix Clot, una trobada entre botiguers,
entitats i veïns i veïnes del barri per parlar sobre qües-
tions relacionades no només amb el comerç, sinó tam-
bé amb la ciutat i amb la societat. D’aquesta manera,
es busca crear sinergies i col·laboracions entre els as-
sistents, a més de fomentar la participació dels ciu-
tadans en el debat públic. 

Un espai de comunicació
entre veïns i botiguers

TROBADA/ El consell d’administració de Vitrines
d’Europa, la federació de comerciants del continent,
es va reunir el passat 18 d’abril amb parlamentaris dels
grups socialista i liberal del Parlament europeu. 

En aquella trobada els representants de Vitrines van
presentar les seves propostes en referència a diverses
problemàtiques que afecten el sector. Stefano Bolle-
tinari, president, conjuntament amb Salvador Albui-
xech, de la Fundació, i altres representants d’asso-
ciacions comerciants pertanyents a Vitrines van pre-
sentar la seva postura sobre el comerç electrònic, les
polítiques de rebaixes i descomptes, sobre la regula-
ció de l’obertura de grans superfícies comercials i els
horaris i dies festius en els quals es pot obrir. 

Els parlamentaris es van interessar per les propostes
dels representants de Vitrines i van convenir que des
de la cambra europea es convocarà pròximament una
reunió amb els comerciants per debatre aquests temes.

Vitrines d’Europa es reuneix
amb parlamentaris europeus

Maig / Juny 2016
| 12 comerç en línia El periòdic dels botiguers dels barris de Barcelona_butlletí nº2



“Volem treballar amb tots els 
actors de la ciutat: és imprescindible”

FORMACIÓ/ El Departament
d’Empresa i Coneixement ha pro-
gramat una sèrie de jornades
arreu de Catalunya anomenades
Estalvi d’Energia al teu comerç, una
formació que té com a objectiu en-
senyar mesures d’eficiència ener-
gètica a les botigues. Aquests ta-
llers volen demostrar que un ús
energètic eficient pot tenir una re-
percussió positiva en l’economia
del negoci. A Barcelona, els cursos
se celebraran entre el 23 de maig
i el 7 de juny al Centre d’Artesania.

Tallers per
estalviar energia
als comerços

DADES/ L’Institut Nacional d’Es-
tadística (INE) assenyala en el
seu darrer Índex de Comerç que
les vendes van augmentar el
mes de març en dos punts per-
centuals respecte del mateix
mes de l’any passat. Aquest aug-
ment ha estat, però, inferior al de
la mitjana estatal, que és de 4,3
punts. Les comunitats autòno-
mes que més van créixer en ven-
des van ser les Illes Balears –8,2–,
el País Valencià –8 punts– i Galí-
cia –7,7 punts–. 

Creixen les vendes
del petit comerç
català, segons l’INE

ORGANIGRAMA/ La nova junta de la
Fundació BCN Comerç ja ha començat a
treballar. Està formada pel mateix presi-
dent, Salvador Vendrell; un vicepresident
executiu, Lluís Llanas; un vicepresident
econòmic, Josep Escofet, i un vicepresi-
dent administratiu, Pròsper Puig. 

Vendrell és president de l’Eix Sarrià
des de l’any 2012 i havia estat vicepresi-
dent de l’entitat sarrianenca des del 2008.
És l’únic membre de l’anterior junta que
repeteix en l’actual, ja que abans s’enca-
rregava de la segona vicepresidència de

la Fundació i portava les xarxes socials.
Per la seva banda, Llanas és president de
l’Associació de Comerciants Creu Coberta
des del 2002. Escofet està al capdavant de
l’Eix Sants-Les Corts des de fa una dècada,
després d’haver presidit l’Associació de
Comerciants de Galileu durant cinc anys.
Pel que fa a Puig, és el president de l’Eix
Sant Andreu des de fa tres anys i ha estat
en primera línia a l’associació des de fa
dues dècades. 

El càrrec de director de la Fundació se-
guirà en mans d’Alfons Barti. 

Vendrell encapçala una junta amb tres
vicepresidències de diferents àrees

Salvador Vendrell / nou president de la Fundació Barcelona Comerç

ESTUDI/ Segons un informe ela-
borat per la consultora FootFall, les
botigues físiques seguiran con-
centrant la majoria de les vendes
a tot el món d’aquí a dos anys. De
fet, l’estudi assenyala que el 90%
de les vendes es faran als establi-
ments, tot i que també posa èm-
fasi en l’augment de les compres
per internet, que augura que crei-
xeran fins al 8,8%. Per altra banda,
l’informe apunta que el desafia-
ment del sector serà adaptar les
vendes online a la compra física. 

L’hegemonia 
de la botiga física
seguirà vigent

ENTREVISTA/ Pocs dies després d’haver
estat escollit president de la Fundació, Sal-
vador Vendrell, també líder de l’Eix Sarrià,
ens rep per parlar dels seus projectes i
dels reptes que afronta el sector. 

S’estrena al capdavant de la Fundació.
Com ho encara?
Amb molta il·lusió. És un repte que com-
porta molta responsabilitat. El Vicenç i la
junta anterior ens ha deixat el llistó molt alt. 

Quins són els principals eixos del mandat?
Són quatre: continuar demostrant trans-
parència a la Fundació –tant internament
com externa–, potenciar els serveis que
dóna la Fundació –sobretot als eixos–, fo-
mentar la Responsabilitat Social Corpora-
tiva i treballar amb els diferents actors de
la ciutat, com els veïns i la resta d’entitats. 

Volen fer xarxa, vaja.
Avui dia és imprescindible treballar amb
tots els actors de la ciutat. 

Sobre els serveis, Vicenç Gasca va co-
mentar a la darrera entrevista a Comerç
en Línia que la Fundació “s’ha profes-
sionalitzat més” els últims anys. Segui-
rà treballant en aquesta línia?
Exacte. Comunicació, assessorament jurí-
dic, publicitat, promoció... Tots els hem anat
professionalitzant. Es tracta d’intentar ajus-

tar aquest organigrama, en cas que falli al-
guna cosa, o reforçar amb personal algu-
na secció més. 

A l’anterior mandat vostè s’ocupava
de les xarxes socials de la Fundació. Vo-
len impulsar aquest àmbit també?
Sí. Avui dia és primordial i fonamental te-
nir presència a les xarxes, ja no és una op-
ció. O estàs on, o no estàs. 

Fomentaran que les botigues també s’a-
fegeixin al carro virtual?
Sí. A Sarrià vam començar amb la geolo-
calització dels comerços amb Google Bu-
siness i van seguir a Sants. I va estar fun-
cionant molt bé. 

El seu mandat ha arrencat amb els pri-
mers diumenges d’obertura de l’any,
fruit de l’acord entre consistori i els bo-
tiguers. En aquest sentit, vostè ja ha ma-
nifestat que vol “treballar per unificar el
sector”. A què es refereix?
El sector està unit en un percentatge ele-
vadíssim, però hi ha encara petites friccions
amb el tema dels horaris i del turisme. In-
tentarem apropar postures.

Refer ponts amb altres associacions?
S’intentarà. És un objectiu a curt termini. De
totes maneres, s’han d’arribar a consensos
amb tots els actors, sindicats i veïns també.  

Maig / Juny 2016
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Un electrodomèstic que no s’encén
un cop ens el porten a casa, una fac-
tura inflada de l’aigua o una asse-
gurança que no respon davant un
problema. Qui no s’ha trobat en al-
guna ocasió amb situacions similars
quan ha anat a comprar o ha con-
tractat algun servei? Arribats aquí, cal
mantenir la calma i saber que l’A-
gència Catalana del Consum, de la
Generalitat, posa a l’abast del con-
sumidor mecanismes per tal de re-
parar un dany o recuperar els diners.

PRIMER DE TOT, RECLAMA
Davant d’una mala compra, el que cal
fer primer és reclamar a la botiga o
empresa. Les companyies que pres-
ten serveis bàsics –subministraments,
transports, comunicacions o sanita-
ris– han de facilitar als clients un nú-
mero de telèfon gratuït per comuni-
car la reclamació i una adreça física per
poder ser atès directament. En el cas
d’un establiment, pots demanar els
fulls de reclamació on has de fer
constar per escrit la teva queixa. Sigui
com sigui, les empreses han de ga-

rantir que tinguis constància, mit-
jançant un número de referència per
escrit o en qualsevol suport durador,
de la presentació de la queixa. 

UN MES PER RESPONDRE
En cas d’haver presentat una recla-
mació, l’empresa té un termini màxim
d’un mes per donar-te una resposta.
Si passat aquest mes l’empresa no te
n’ha proporcionat una de satisfactòria,
tens dret a adreçar-te a l’Oficina Mu-

nicipal d’Informació al Consumidor
(OMIC) més propera al teu domicili,
recórrer directament a l’Agència Ca-
talana del Consum o bé demanar as-
sessorament a una associació de
consumidors. Allà et posaran a la teva
disposició dos sistemes per resoldre
el conflicte: la mediació i l’arbitratge. 

I és que, quan els fulls de recla-
mació no funcionen, els consumidors
poden recórrer a la mediació, un mè-

tode gratuït i ràpid que pot ajudar a
solucionar conflictes. Abans cal, però,
que les dues parts acceptin partici-
par en el procés. El funcionament és
senzill: una tercera persona neu-
tral –el mediador–intentarà fer veu-
re a les dues parts en desacord els
avantatges i els inconvenients dels
seus posicionaments. 

L’objectiu final d’aquest mètode
és arribar a un acord satisfactori per
a tothom. Per tant, aquesta via ne-
cessita que les parts cedeixin en algun
aspecte per tal d’arribar a una solució.
Tanmateix, sempre hi ha qüestions
molt difícils de solucionar i posicio-
naments encara més complicats de
superar. En cas que la mediació fra-
cassi, es pot optar per l’arbitratge, una
altra via de resolució de problemes. 

EN MANS D’UN ÀRBITRE
La Generalitat també posa l’arbitrat-
ge al teu abast, un sistema que,
igualment que la mediació, és ex-
trajudicial i voluntari. En aquest cas,
però, les parts deixen en mans d’un
òrgan arbitral la resolució del conflicte
i es comprometen a complir la solu-
ció que aquest òrgan, mitjançant un
laude, dicti. De fet, un laude té els ma-
teixos efectes que una sentència ju-
dicial i, per tant, és obligatori complir-

lo. A més, es tracta d’un sistema gra-
tuït i senzill, ja que no necessita ni ad-
vocat ni procurador.

Recórrer a l’arbitratge requereix
que l’empresa a la qual es reclama es-
tigui adherida al Sistema Arbitral de
Consum, condició que garanteix el
seu compromís per resoldre qualse-
vol reclamació mitjançant aquesta via.
De fet, els experts posen molt d’èm-
fasi en què l’empresa o establiment
on es faci una compra o es contracti

un servei formi part d’aquest sistema
per tal d’evitar ensurts. Sí que és cert
que, en cas que l’establiment no en
formés part, podria acceptar l’arbi-
tratge per a un cas en concret. Però
val més curar-se en salut, ja que si tam-
poc fos així, només quedaria la via ju-
dicial, més costosa, llarga i exasperant. 

En aquest sentit, i ara des del
punt de vista de l’empresa, estar ad-
herit al Sistema Arbitral de Consum

afegeix una garantia de qualitat als
béns i serveis que ofereix, un aspecte
que li dóna una major credibilitat de
cara als seus clients i permet fidelit-
zar-los. De fet, la majoria de les grans
companyies de subministraments
d’electricitat, aigua i telecomunica-
cions en formen part. Hi ha llistes pú-
bliques per saber quins establiments
més estan adherits al Sistema Arbi-
tral de Consum. 

L’entitat que s’encarrega de ges-
tionar l’arbitratge és la Junta Arbitral
de Consum. A Catalunya n’hi ha
una d’àmbit català, la qual forma part
de l’Agència Catalana del Consum, i
vuit més d’àmbit municipal a Bar-
celona, l’Hospitalet, Badalona, Lleida,
Mataró, Sabadell, Terrassa i Vilafran-
ca del Penedès. 

Per altra banda, l’Agència Cata-
lana del Consum també porta a ter-
me una tasca intensa d’inspecció,
amb la qual investiga, comprova i
controla el compliment de la nor-
mativa i, en cas d’incompliments,
pot imposar sancions amb la fina-
litat de protegir els interessos de les
persones consumidores i usuàries.
Tot plegat perquè els ciutadans
puguin defensar-se davant d’abu-
sos o males pràctiques. I és que, com
diu la dita, el client sempre té la raó.

Insatisfet amb un servei o compra?
» Si tens un problema amb una compra o servei, pots presentar una reclamació oficial a la botiga
» Si no obtens una resposta satisfactòria, la Generalitat et facilita la mediació o l’arbitratge

La mediació és un
sistema de resolució
de conflictes gratuït

Redacció
BARCELONA

La Generalitat posa a l’abast del consumidor vies per solucionar conflictes relacionats amb el consum. Foto: Generalitat / Infografia: Línia

A l’arbitratge no 
fa falta ni advocat 

ni procurador
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El cicle de desfilades de la Fun-
dació Barcelona Comerç, el BCN
Moda al Carrer, torna al Clot
Camp de l’Arpa de la mà de
l’Eix Clot, que celebrarà la seva
segona passarel·la el pròxim di-
vendres 3 de juny a l’avinguda
Meridiana, entre Aragó i La Co-
runya. 

A l’esdeveniment hi partici-
paran 25 botigues associades a
l’Eix Clot, entre les quals hi ha
joieries, perruqueries, comerços
de moda i complements i floris-
teries que decoraran la tarima per
on desfilaran els models profes-
sionals. Uns models que mos-
traran les últimes tendències de
cara a la temporada d’estiu dels
botiguers de la zona, una roba
que es podrà comprar més en-
davant a botigues de proximitat. 

Enguany a la desfilada –que
s’ha canviat a la primavera, ja
que l’anterior que va celebrar
l’eix es va fer a la tardor– comp-
ta amb més botigues partici-
pants, el que suposa que la pri-
mera edició “va ser tot un èxit”,
destaquen des de l’Eix Clot. 

Però abans de celebrar la
desfilada, l’Eix Clot participarà
en el Mercat Solidari del Clot-

Camp de l’Arpa, un acte que se
celebra cada any amb motiu de
les Festes de Primavera per re-
captar fons per a projectes soli-
daris amb diferents famílies del
barri en dificultats. 

En concret, l’Eix Clot parti-
ciparan en el mercat donant di-
ferents productes i 250 euros en
vals de compra per a la tòmbo-
la solidària que s’hi organitzarà.

Un moment de l’anterior desfilada de l’associació. Foto: Eix Clot

L’Eix Clot prepara una desfilada
de moda amb més participants

» L’associació celebra l’augment de botigues que prendran 
part a la passarel·la del pròxim 3 de juny a l’avinguda Meridiana

Una passarel·la i una mostra
de comerç a l’Eix Sant Martí

ACTIVITATS4L’Eix Sant Martí
celebrarà aquest vespre la seva
passarel·la de moda, emmarca-
da en el cicle BCN Moda al Ca-
rrer, que impulsa la Fundació
Barcelona Comerç. 

L’acte es farà al carrer Can-
tàbria, entre la rambla Guipús-
coa i el carrer Huelva, a partir de
les nou de la nit, i hi aplegarà bo-
tigues de tot tipus que mostraran
la seva línia de productes per a
la nova temporada. La de l’Eix
Sant Martí serà la tercera de la
nova temporada del cicle, des-
prés de les que ja han celebrat els

comerciants de Sagrada Família
i els de Sant Andreu.

Però les activitats de l’Eix
Sant Martí no s’acabaran aquí. El
pròxim dissabte 5 de juny orga-
nitzarà la dissetena edició del
Fora Stocks, que tindrà lloc tam-
bé a la rambla de Guipúscoa, però
en aquest cas concret entre els ca-
rrers Agricultura i Maresme. Des
de l’associació informen que una
cinquantena d’estands hi parti-
ciparan per oferir els seus pro-
ductes i ofertes. La jornada co-
mençarà a les 10 del matí i fina-
litzarà a les 8 del vespre.

Balanç negatiu dels botiguers
dels diumenges d’obertura

POLÈMICA4La Fundació Bar-
celona Comerç ha fet un balanç
discret dels tres primers diu-
menges d’obertura decretats –8,
15 i 22 de maig– que van ser fruit
de l’acord entre el sector, el con-
sistori i els sindicats.

Si els dos primers van estar
marcats per la poca afluència de
compradors a causa de la pluja
i, això segons la Fundació, pel
fort reclam del gran premi de
Fórmula 1 a Montmeló, aquest
tercer la dinàmica no hauria
canviat. “L’apreciació dels que
han obert és que el volum de pú-

blic ha estat similar al de la set-
mana anterior”, assegura la fun-
dació, des d’on també assenya-
len que han estat “majoritària-
ment” les franquícies i cadenes
les quen van aixecar les persia-
nes aquest passat diumenge, les
quals, afegeix, ho van fer “més
per un tema d’estratègia em-
presarial”. Per tot plegat, la fun-
dació considera que, amb els
resultats a la mà, no estaria jus-
tificat obrir els diumenges.

Els dos diumenges que resten
enguany per poder obrir són el 2
i el 9 d’octubre. 

Tot a punt per a la Mostra de
Comerç del Parc i la Llacuna

FIRA4El carrer del Parc acolli-
rà aquest diumenge dia 29 la se-
gona edició de la Mostra de Co-
merç del Parc i la Llacuna, un es-
deveniment que s’emmarca en la
Festa Major del barri, que s’es-
tà celebrant al llarg d’aquesta set-
mana i que culminarà, precisa-
ment, aquest diumenge. 

La mostra està organitzada
per l’Associació de Comerciants
del Parc, i compta amb la col·la-
boració del Districte, l’Associa-

ció de Veïns del Bogatell, el Cen-
tre cívic Parc-Sandaru, l’Asso-
ciació de Veïns El Parc i la Co-
missió de Festes del Parc. 

La jornada, on no només hi
haurà parades dels comerciants,
arrencarà a les 11 del matí i s’a-
llargarà fins al vespre. Se cele-
braran tallers de pintura, activi-
tats infantils, degustacions de
productes, una passejada en bici
i, a més, descomptes especials de
la mà dels botiguers.

Campanya | Encants Nous fa bategar el comerç
L’Eix comercial Encants Nous va començar dimecres passat una nova campanya. Es tracta de El Comerç

batega, una iniciativa que posa en joc 1.000 euros en vals de compra. En concret, són 12 vals de 50 
euros, dos vals de 100 euros i un val de 200 euros. La campanya s’allargarà fins a l’1 de juliol. Per 

participar-hi, els clients han d’omplir una butlleta que es reparteix en els comerços associats. 

Redacció
EL CLOT
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La història de l’Associació d’Ajuda
Social Cel Obert es remunta a fa 15
anys, quan un grup de professio-
nals de l’àmbit social va obrir
aquest centre d’atenció a nens i
adolescents en risc social. Actual-
ment, Cel Obert treballa amb 78 fa-
mílies i té 93 infants en seguiment.

Entre altres serveis, l’associa-
ció funciona com a intermediària
en els acolliments i en els casos de
famílies col·laboradores, és a dir,
s’encarrega d’ajudar a fer possible
que els nens que viuen als centres
residencials de la Generalitat pu-
guin gaudir de l’ambient familiar
necessari per poder créixer i des-
envolupar-se personalment, so-
cialment i emocionalment.

“L’adopció i l’acolliment o la
col·laboració són dues coses com-
pletament diferents”, remarca Lí-
dia Moreno, coordinadora de l’as-
sociació. “L’acolliment és un procés
totalment altruista i desinteressat,

que neix de la voluntat d’ajudar un
nen”, afegeix, al mateix temps
que subratlla el caràcter temporal
d’aquest procés i avisa que els in-
fants continuen mantenint el con-
tacte amb la seva família. “Es trac-
ta d’atendre el nen mentre la seva
família no ho pot fer i no pot
conviure amb ell”, detalla.

Entre les dues tipologies, però,
hi ha diferències. “En el cas de les fa-
mílies col·laboradores, les estades
dels nens són en dies festius, caps

de setmana o vacances, però du-
rant la resta de l’any continuen vi-
vint al centre. En canvi, les famílies
d’acollida sempre conviuen amb el
nen”, diferencia la coordinadora.

QUÈ CAL FER?
El primer pas per a tothom qui
vulgui ajudar i acollir un nen és fer
una entrevista informativa sense
cap compromís. Si les parts acor-
den continuar endavant, co-
mença un procés d’estudi con-

sistent en una sèrie d’entrevistes
amb el psicòleg i el treballador so-
cial i una formació que es realit-
za de forma grupal.

Si el procés acaba bé, co-
mença la part més gratificant de
l’experiència: la convivència del
menor amb la seva nova família.
Aleshores la feina es converteix
en un seguiment i es dibuixa un
calendari de visites amb la famí-
lia, que monitoritzen els profes-
sionals del centre.  “Amb tot

aquest procés es pretén que les
persones d’acollida no jutgin ni ri-
valitzin amb la família biològica
i que intentin integrar-la emo-
cionalment al seu entorn”, afegeix
la coordinadora.

Tot plegat, per garantir l’èxit
d’una opció diferent de l’adopció
però igualment necessària.

Per a més informació:
www.cel-obert.com

93 311 69 05

L’acolliment familiar
»Cel Obert facilita el contacte entre nens amb dificultats i persones que vulguin acollir-los

»Actualment l’associació treballa amb una vuitantena de famílies i gairebé un centenar d’infants

Redacció
SANT ANDREU

Isabel / mare d’acollida

Fa gairebé cinc anys que la Isabel i el seu marit, el David,
comparteixen la seva vida amb una nena. Primer van començar 
com a família col·laboradora, però ja fa temps que l’han acollit.

Quins són els motius que
us van portar al teu ma-
rit i a tu a acollir un infant?

És una decisió totalment personal.
Nosaltres podem tenir fills, però
vam decidir col·laborar amb un
centre d’acollida perquè consi-
derem que malauradament molts
nens pateixen una sèrie de situa-
cions que els vénen donades per
les circumstàncies de la seva fa-
mília i volíem ajudar.

Com vau conèixer Cel Obert?
Ens vam posar en contacte amb
un centre residencial que hi ha a
prop d’on vivim nosaltres i ells ens
van posar en contacte amb Cel
Obert. Allà vam fer tot el procés de
mesos amb l’avaluació i tots els
tràmits i aleshores vam conèixer
la nena i ens va semblar que era
una bona opció. L’únic que vam

demanar és que l’infant que aco-
llíssim fos d’aquí.

Què recordes del primer dia
que vas veure la nena?
[Riu]. Es va amagar sota una ca-
dira, perquè li feia vergonya. Va ser
un dia de nervis, però per a totes
dues. Et preguntes si li agradaràs
o no... Tens molts dubtes, però tinc
un record positiu del primer dia.
Va ser natural, vam estar jugant
una estona i els educadors van
ajudar a suavitzar la situació.

Primer vau decidir començar
com a família col·laboradora...
Per qüestions de temps era la mi-
llor opció per al meu marit i per a
mi. No ens perjudicava en el nos-
tre dia a dia i al mateix temps po-
díem transmetre-li el nostre amor.
Va començar venint amb nosaltres

un cap de setmana cada mes, més
tard s’hi van afegir dies festius, va-
cances... Es va adaptar molt bé i va
arribar a un punt que fins i tot anà-
vem a parlar amb la seva tutora.

Quan vau fer el salt a l’acollida?
Ja fa més d’un any i mig, el se-
tembre de 2014. Vam fer la sol·li-
citud i ens van tornar a avaluar,
però la Generalitat va donar el vis-
tiplau i aquell curs escolar ja el va
començar amb nosaltres. Recor-
do molt vivament el dia que va
arribar a casa amb la motxilla
gran, no amb la dels caps de set-
mana. Tot i això, continua tenint
contacte amb la seva mare, li
portem perquè es vegin un cop al
mes. S’ha creat una relació molt
còmoda per a tots, li facilitem
les coses i tot això ella ho nota i
està contenta.

I el seu futur?
Ja es veurà. La nena hi continua-
rà sent i nosaltres no ens hem po-
sat un horitzó en aquest sentit. I
si algun dia la Generalitat creu que
ha de tornar amb la seva mare,
passarà. En som conscients.

Què us ha aportat tot el procés
amb la nena?
El meu marit i jo estem més en sin-
tonia en moltes coses. Abans es-
tàvem constantment entrant i sor-
tint de casa i, tot i que no hem can-
viat gaire, pensem el mateix res-

pecte de la nena. Crec que això ha
fet que ens acostem encara més.

Com valores l’experiència? La
recomanaries?
El procés és una mica feixuc, però
val la pena i quan veus que la nena
s’esforça i vol ser responsable sents
una gran satisfacció. Sens dubte ho
recomanaria, però tothom qui
vulgui ha de ser conscient que és
una gran responsabilitat. No té res
a veure el model de família, només
cal tenir les idees clares i la volun-
tat d’ajudar un nen.

“Només cal tenir la
voluntat d’ajudar un nen”
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El districte no viurà cap ascens de
categoria dels seus equips de
futbol aquesta temporada si el
Pujadas no ho evita. El conjunt
insígnia, el Júpiter, va finalitzar
en novena posició després de
protagonitzar un any irregular.
Uns resultats que, finalment,
van allunyar els de Juanjo Gar-
cía de les places que donen accés
al play-off d’ascens. 

Per la seva banda, l’històric
Martinenc tampoc ha pogut as-
solir les places per tornar a Ter-
cera divisió. Ara per ara és sisè
amb 52 punts, a cinc de la sego-
na plaça i a set de la primera, les
dues que permeten pujar. En el
cas dels vermells encara han de
jugar un partit, que es disputa-
rà aquest diumenge al migdia al
Camp del Telègraf contra l’Avià,

que tampoc s’hi juga res.
Baixant més de categories, el

Celtic, que milita a Tercera cata-
lana, tampoc ha aconseguit pu-
jar de categoria. En el cas dels
blanc-i-verds, la temporada ha
estat més aviat complicada i, a
falta d’un enfrontament diu-
menge a casa contra el Matade-
pera, ocupen la catorzena posició
amb 37 punts. 

Però l’equip del districte que ha
fet els deures i té opcions per tor-
nar a Tercera catalana és el Puja-

das. Els del Besòs, que enguany
han militat a Quarta, van tancar la
lliga regular segons amb 68 punts
després de fer una gran tempora-
da. El subcampionat els ha donat
accés a una fase final d’ascens, en
la qual han quedat emparellats
amb el Sant Andreu de la Barca B.
En el partit d’anada de l’elimina-
tòria, jugat al Baix Llobregat, el Pu-
jadas va caure per 2 gols a 0, però
encara té opcions de pujar. Si
guanya per més de dos gols diu-
menge a casa, tornarà a Tercera. 

El Martinenc es va quedar amb la mel als llavis per pujar. Foto: Martinenc

El Pujadas pot salvar l’honor dels
equips de futbol del districte

» Els del Besòs –Quarta catalana– són l’únic club amb opcions de pujar
» Júpiter, Martinenc i Celtic no aconsegueixen entrar als  ‘play-off’

Un miler d’infants acomiaden
la temporada esportiva

POLIESPORTIU4La Mar Bella
va acollir el passat dissabte dia
21 de maig la festa Convivim,
l’acte que posa el punt final a la
temporada esportiva escolar. 

Segons el Consell de l’Es-
port Escolar (CEEB), organitza-
dor de la festa, hi van assistir
prop d’un miler de nens i nenes
que van practicar futbol sala,
bàsquet, criquet, aquatló, es-
ports de platja com el tamborí,
bàdminton i iniciació a la dansa,
entre altres.

La jornada va tenir lloc de
nou del matí a dues de la tarda,
unes hores durant les quals els
infants van fer esport i van aco-
miadar la temporada esportiva
amb vistes de finalitzar l’escola
i apuntar-se als casals d’estiu. 

Cap al migdia, la festa Con-
vivim va oferir un espectacle de
dansa on els ballarins van exhi-
bir una sèrie de coreografies
per amenitzar una jornada “ple-
na de diversió i ritme”, expliquen
des del CEEB. 

La Mar Bella tornarà a 
acollir el torneig Pilar Vilanova
CAMPIONAT4El pavelló de la
Mar Bella celebrarà el pròxim
diumenge 5 de juny la quarta
edició del torneig femení Pilar
Vilanova. La principal novetat
d’enguany serà que el campionat
no només serà de bàsquet, sinó
que també inclourà més disci-
plines com el futbol 5, l’handbol
i el voleibol. 

D’aquesta manera, segons
el Consell de l’Esport Escolar
(CEEB), l’esdeveniment pretén

convertir-se en una competició
esportiva “molt més dinàmica”
que fomenti els valors de “l’es-
forç i el respecte”. 

Aquest campionat rep
aquest nom en record de Pilar
Vilanova, qui va ser membre del
Comitè de Competició de Bàs-
quet del CEEB i una persona
amb una llarga trajectòria vin-
culada al món del bàsquet fe-
mení i, més concretament, al
Joventut de Badalona. 

El Clot | Bitlles catalanes a les Festes de Primavera
En el marc de les Festes de Primavera del Clot-Camp de l’Arpa, aquest 

diumenge dia 29 de maig al matí se celebrarà una nova edició del Torneig de
Bitlles Catalanes al parc del Camp de l’Arpa, al carrer de Degà Bahí. A la

competició d’aquest esport tradicional hi participaran vuit equips en total. 

Redacció
SANT MARTÍ

Prop de 40 candidatures
opten als premis Dona i Esport
GUARDÓ4La gala d’entrega
dels premis Dona i Esport tindrà
lloc al Saló de Cent el pròxim di-
marts 31 de maig. Les guanya-
dores s’escolliran d’entre 38
candidatures presentades. La
categoria que n’ha rebut més ha
estat la de Dona Esportista, amb
16, seguida del Premi al Club Es-
portiu, que en té 15. 

La finalitat d’aquests guar-
dons és “fer visible la tasca de les
dones en el món de l’esport”, i
promoure “la difusió d’històries
i reflexions sobre el paper que te-
nen en aquest àmbit”, asseguren

des del consistori. El jurat està
presidit pel president de l’Insti-
tut Barcelona Esports i tercer ti-
nent d’alcalde, Jaume Asens; la
comissionada d’Esports, Maite
Carranza, i per la regidora de Ci-
cle de Vida, Feminismes i
LGTBI, Laura Pérez. 

El que ja ha finalitzat són les
votacions online dels premis a
Twitter. Els internautes han es-
collit Erika Villaécija com a mi-
llor Dona Esportista i al CN Sant
Andreu com a millor Equip Fe-
mení. Ara només falta que el ju-
rat validi o no aquesta decisió.

Exhibició de dansa durant la festa. Foto: CEEB
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AGENDA    UINZENALQ
DISSABTE 11 DE JUNY
20:00 Concert 20è Aniversari de Enlace Funk, a

càrrec d’Enlace Funk. / La Farinera. 

DEMÀ DISSABTE 28 DE MAIG
17:30 Taller sobre com fer aquari de cargols d’ai-

gua dolça, un micro hàbitat aquàtic on po-
dem tenir cura i gaudir de la seva contem-
plació. Entrada gratuïta. / Museu de Ciències
Naturals de Barcelona-Museu Blau. 

DILLUNS 30 DE MAIG
19:00 L’Aventura de llegir. Xerrada sobre Jack Lon-

don, cinc visions d’un escriptor d’acció, a cà-
rrec d’Álvaro Colomer, escriptor i periodista.
Entrada gratuïta. / Biblioteca Camp de l’Arpa-
Caterina Albert. 

FINS AL 5 DE JUNY
Matí-Tarda Papers pintats, una mostra de re-

trats de Lina Valero que torna a demostrar la
seva capacitat per reinventar-se. / Utopia 126.

A PARTIR DEL 6 DE JUNY
Matí-Tarda Rostros Mayas, una mostra de Da-

niel Bustos que sorgeix de la iniciativa d’ar-
tistes visuals per enfortir la cultura maia. / Es-
pai Antoni Miró. 

DISSABTE 4 DE JUNY
11:30-12:30 The Mamas & The Papas. Taller Ba-

tucada para crianças, a càrrec de la professora
Miranda Kuypers. Cal inscripció prèvia. Pla-
ces limitades. / Centre cívic del Parc. 

DILLUNS 6 DE JUNY
18:00 Taller infantil Fet a mà de punts de llibre

“monstruosos”. Activitat on hi col·laborarà Du-
duá. Per participar cal inscripció prèvia, però
l’entrada és gratuïta. / Biblioteca Camp de l’Ar-
pa-Caterina Albert. 

DIUMENGE 29 DE MAIG
12:00 Última jornada de lliga per al Celtic, que

rebrà a casa el Matadepera. / Municipal An-
drade.

CULTURA INFANTIL ESPORTSEXPOSICIONSTALLERS

Lletra petita. Sac de rondalles. Narra-
ció Dones que fan història, a càrrec de
Gemma Charines, de Mosaics. Per a in-
fants a partir dels tres anys. / Biblioteca
Xavier Benguerel. 

Narració
Dones que fan història

Dv. 3 de juny a les 18:00

Els Amics del Ferrocarril faran un repàs
de la història gràfica en 113 diaposi-
tives comentades que mostren des del
primer tren de vapor pel carrer Balmes
fins al famós ‘Copito’. / Casal de Barri
del Poblenou.

Xerrada sobre
el tren de Sarrià

Avui dv. 27 de maig a les 18:30

Concert en directe dels Atomic Leo-
pards, amb el seu últim treball Model.
/ Botiga FNAC Illa Diagonal. 

Concert
Atomic Leopards

Avui dv. 27 de maig a les 19:00

El Martinenc tancarà la temporada a
casa contra l’Avià a la 34a jornada de
lliga de Primera divisió Catalana, des-
prés d’haver estat a punt d’accedir a les
places que donen accés a Tercera. /
Camp del Telègraf.

Partit de futbol
Martinenc-Avià

Dg. 29 de maig a les 12:00
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