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Els botiguers esperen que les vendes creixin aquest Nadal. Foto: Ajuntament

El final del tunel?

» Les bones previsions esperonen els botiguers de cara a un Nadal que ha de marcar un“punt d'inflexio”

» Celebren la bona acollida del‘Black Friday’ pero alerten que pot esdevenir unes rebaixes encobertes

Francisco J. Rodriguez
BARCELONA

Per al petit comerc, Nadal éslare-
valida que mostra si s’esta re-
mant en la bona direcci6 o no. Es
I'epoca delany on mésesveni ser-
veix per tancar el curs amb un bon
regust de boca o, com en els tiltims
anys, amb un regust amarg.

Des de la patronal espanyola
de comer¢ —la Confederaci6 Es-
panyola de Comer¢— van augurar
a principis de novembre que la
campanya d’enguany seria “la
millor dels dltims vuit anys”, en
paraules del seu president, Ma-
nuel Garcia-Izquierdo, que tam-
bé va augurar un 5% d’increment
deles vendes respecte de 'any pas-
sat, un punt més que les previsions
que es van fer aleshores.

Pero que en pensen els boti-
guers barcelonins? Estem davant
de l'auténtic i esperat “punt d’in-
flexi6” que s’anuncia any rere
any? “Hem de creure aquesta pre-
visi6”, assegura a aquesta publi-
caci6 Salvador Vendrell, presi-
dent de la Fundaci6 Barcelona Co-

La patronal estatal
de comerc augura
un 5% més de vendes

merg¢. Una previsio que els “espe-
rona després de molts anys de cri-
si”, afegeix Vendrell.

Per engrescar els clients, la
Fundaci6 ha impulsat campanyes
als eixos per ajudar a millorar els
resultats finals al gener. De mo-

ment, la campanya sembla haver
arrencat amb forca gracies al
Black Friday o Black Diven-
dres —tal com el va rebatejar la
Fundaci6— dels dies 251 26 de no-
vembre. A falta de dades oficials,
Vendrell assegura que van tenir
“percepcions molt positives” i
que els carrers “van estar plens de
gent amb bosses”.

Tanmateix, els preocupa que
el Black Friday hagi pogut tenir
efectes negatius sobre la cam-
panya, ja que “pot haver avancat
les compres”, tem Vendrell. A
més, des de la Fundaci6 recelen
que aquesta diada importada es
pugui acabar convertint en “un
avancament encobert de les re-
baixes de gener”.

El que si que tenen clar els bo-
tiguers és que aquest Nadal ha de
marcar “un punt d’inflexi6”. Fal-
ta un mes per descobrir-ho.

Xifres d'ocupacio dispars
pero forca optimistes

OCUPACIO » Un altre dels as-
pectes positius de la campanya
de Nadal ésI'impuls de I'ocupa-
¢i6 en el comerg, la qual, tot i ser
estacional, augmenta exponen-
cialment del novembre al gener
a causa de la demanda de pro-
motors de vendes, dependents,
comercials o transportistes. Se-
gons les previsions fetes publi-
ques fins ara, aquest Nadal hi
haura un fort increment de I'o-
cupacio6 respecte de 'any passat.

La previsi6 més optimista és
la d’Adecco, la qual preveu que,
només a Catalunya, es forma-
litzin 167.875 llocs de feina, el
que suposa un increment del

15% en comparacié amb l'any
passat. Amb aquestes dades ala
ma, és al Principat on més creie-
xerien les vendes a tot 'Estat.
Per altra banda, Randstad
augura que a Catalunya es ge-
neraran 60.650 llocs de treball,
10.000 més que a Madrid i li-
derara el ranquing espanyol.
En aquest cas, I'increment seria
del'11% respecte de 'any passat.
Sigui com sigui, els experts
calculen que el 30% dels nous
llocs de feina que es crein se-
guiran durant a les rebaixes.
Unes dades dispars pero que
obren la porta a un Nadal que,
per fi, pot trencar la mala ratxa.

Podole

Des de 1957

Dos de Maig, 223 - 1er 2a (edifici Encants Nous)

Tel. 93 245 48 29
Miguel ﬁ:ngel Cuesta Alonso Horari:de 16.30h a 19.30h de dilluns a divendres
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Opinid

Undiari plural

» Participacio ponderada,
real i transversal

per Lluis Llanas, president de I'Associacié de Comerciants
Creu Coberta i vicepresident de la Fundaci6 Barcelona Comerg

Els darrers anys, I'assumpte de la
participaci6 ha estat esgrimit per
politics, associacions, adminis-
tracions i veins com un element
necessari i complicat de gestionar.
Sempre s’ha estat d’acord, amb
formules més o menys similars,
aincrementar al maxim aquesta
participacio. I no s’ha aconsegu-
it del tot.

Opinar a través de consells
sectorials, professionals, tematics,
adrecar-se pels mecanismes més
diversos a I'administracid, ins-
tancies, audiéncies publiques,
consells de barri, reunions diri-
gides... fins i tot queixes a través
de Twitter. Els mecanismes dela
participacié son molts, alguns
més implementats que altres,
pero segueixen prioritzant-se, a
I'hora de prendre decisions,
aquells actors que més soroll fan,
tinguin o no tingui ra6. Tinguin o
no tinguin tant suport darrere.

Un exemple que copsem dar-
rerament és la suposada oposi-
ci6 total a les terrasses i al tu-

Parlenels 45)

veins ‘%

risme per part dels veins. Nos-
altres, en canvi, coneixem molts
veins i veines que troben mag-
nific que el turisme deixi di-
ners a la ciutat; que reconeixen
que si Barcelona ha superat els
grans embats de la crisi dels
darrers anys ha estat gracies al
turisme; i que les terrasses son
un dels actius més importants
que tenim a Barcelona per gau-
dir dela ciutat, on s’hi fa vida, on
s’hi parla, s’hi tanquen negocis,
s’hi cita als amics i a la familia.

La nova administracié muni-
cipal ha incorporat, en alguns
consells sectorials, entitats d’altres
sectors perque puguin aportar els
seus punts de vista. Ens sembla
una mesura interessant, ja que de
vegades, des del sector del comerg
pot ser que vagi bé conéixer que
pensen de les iniciatives que nos-
altres proposem altres entitats del
sector social, solidari, assistencial,
cultural, etc. Aixi pot passar en
molts altres ambits. Ara bé, amb
la ingeréncia d’alguns actors en

ambits de decisi6 que no els son
directament propis es produeixen
alguns desajustos que no em
semblen correctes.

A aquests desajustos també hi
contribueixen altres elements.
Un d’ells, el fet que la participa-
¢i6 no sigui del tot ponderada. Val
el mateix I'opini6 d'una persona
que es diu representant d'un
col-lectiu de 500, que una que és
representant de 15 0 30, pero que
criden molt. Cal posar-hi remei.
Un altre és la pervivencia de for-
mes de participacié que afavo-
reixen l'assistencia de només un
tipus de ciutadans: jubilats, atu-
rats, persones alliberades pel sec-
tor associatiu, etc. Aquest fet pro-
voca que s’hagin creat professio-
nals de la participaci6, que im-
posen el seu punt de vista.

Cal una reestructuracié pro-
funda de la participaci6 amb me-
canismes ponderats i tecnolo-
gics que permetin una real parti-
cipaci6, allunyada de personalis-
mes ide professionals de 'opini6.

Un diari participatiu

» La triada

per Jordi Lleal

Es molt recurrent la figura ima-
ginaria de la triada per fer refe-
réncia a molts temes variats. La
santissima Trinitat, Pare, Fill i
Esperit Sant; el triangle com a
figura geometrica en moltes re-
presentacions; fe, esperanca i
caritat; divisi6 en el temps i el
lloc, superior, mig, inferior; en
discursos, obra literaria i de
teatre, plantejament, nusides-
enllac, etcetera.

En els darrers esdeveni-
ments... El traspas del coman-
dante Fidel Castro, que ha rebut
I'homenatge d’alguns politics
catalans; les propostes de dialeg,
més o menys creibles, per part
del PPiel procés cap alainde-
pendencia de Catalunya no for-
men una triada? La reflexio és
la segiient. Posats a triar, en qui-
na societat, en quin estat vol-
drieu viure vosaltres i que vol-
drieu per a la vostra descen-
dencia? Cuba, Espanya o la Re-

publica Catalana? Trieu, si sou
capacos d'imaginar-vos com es
pot establir una correlacié de
forces d’esquerra, de dretaide
centre, d’ideologies de tota
mena, que de forma transversal
puguin aconseguir una entesa
entre tots per forjar un nou es-
tat, que no sera el dels uns o el
dels altres, que ha de ser el de
tots, amb les seves virtuts i els
seus defectes. Que sera el nos-
tre, amb totes les conseqiiéncies,
sense haver de dependre deles
decisions preses a 600 quilo-
metres i de les concessions,
dialegs i gestos que vulgui tenir
la metropoli a la seva conve-
niencia, especialment quan no
tenen la majoria absoluta, per
poder tirar pel dret amb la co-
Ionia del noroeste, sobre les
infraestructures, la llengua o
I'economia. Posats a triar entre
les tres formes de convivéncia,
us queda algun dubte?
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Després del Black Friday, tens previst gastar més en compres per Nadal?

Lesmes

“Si, perque les com-
pres que vaig fer al
Black Friday eren
encarrecs, de ma-
nera que encara he
deferles de Nadal i
Reis. Ultimament
he optat per fer aquestes compres per in-
ternet, estalvio temps i alhora puc llegir
les critiques que fan altres persones.”

Opinié en 140 caracters Y

@ErnestoEkaizer: Tras apoyar a Renziy

pedir el si, ahora la Comisiéon Europea
dice que el resultado es una cuestion
"interna" italiana. Moscovici dixit.

Maria

“Intento fugir de les
aglomeracions, de
manera que ni tan
sols vaig anar al
Black Friday. Si tinc
temps m’agrada
poder anar a com-
prar al petit comerc, pero molts cops les
presses i la comoditat fan que decideixi
anar a un centre comercial.”

sind que penso en el que necessito i ho
aconsegueixo, sigui en una botiga de ba-
rTi, en un centre comercial o online.”

Andrea

“Si, perque el que
vaig comprar al
Black Friday era per
a mi, no pas regals.
Personalment in-
tento no fer totes
les compres alhora,

per Pau Arriaga

Alejandro

“Jo no he comprat
al Black Friday, no-
més vaig anar a mi-
rar, pero hi havia
molta cua, de ma-
nera que encara he
de fer totes les com-

pres. Si he de comprar roba m’espero a
les rebaixes, el Nadal ja no em fa la il-lu-
si6 que em feia quan era nen.”

@elhumorcule: Sabes que el Bar¢a ya no
es el segundoén cuando el Madrid celebra

los empates que consigue como victorias.
#EIClasico.

@springsteen_81: Lo peor de la historia
de Nadia es que dafna en adelante muy
seriamente la credibilidad de dramas

parecidos que no son una estafa.
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Agenda Nacional | Democrates pel Si

El Col-legi de Periodistes acull avui a partir de les 11h del mati la presentacio de

Democrates pel Si, la iniciativa de Democrates de Catalunya per comencar ja la campanya pel
Si al referéendum d’independéncia del setembre del 2017. Hi intervindran Elisenda Paluzie,
Bernat Dedéu, Enric Vila, Anna Arqué, Uriel Bertran, Jordi Graupera i Toni Castella.

Unanova protesta clama contra
elturisme massiuil'especulacio

» Sant Antoni s'uneix al Raval i el Poble-sec contra la gentrificacié
» 300 persones marxen pels principals punts calents dels tres barris

Redaccio
SANT ANTONI

“Els barris son per a qui els viu,
no per a qui els deixa morir.
Prou gentrificaci6!”. Aquest és el
lema que va encapcalar la ma-
nifestaci6 d’aquest passat dis-
sabte, que aquest cop va desta-
car per la seva transversalitat te-
rritorial. I és que unes 300 per-
sones de Sant Antoni, el Raval i
el Poble-sec van unir forces per
denunciar “I'expulsié” que, de-
nuncien, pateixen els veins d’a-
quests tres barris de la ciutat.
Per exemplificar com es por-
ta a terme la gentrificacio, la cer-
cavila reivindicativa va recorrer
els principals punts calents de
les tres zones, entre els quals la
Rimaia, el Teatre Arnau, Can 60,
Talia, el gimnas Sant Pau o el so-
lar del Portal de la Santa Ma-
drona, on esta projectada la

Un moment de la manifestacié transversal. Foto: Twitter (@QPAH_BCN)

construcci6 del polémic hotel de
les Drassanes. De fet, la reivin-
dicaci6 contra els hotels —i al-
bergs, residéncies d’estudiants i
qualsevol establiment que pugui
acabar funcionant, de facto,
d’hotel- i, en definitiva, contra
el turisme massiu és el pilar de
fons d’aquest moviment de pro-
testa veinal, ja que és percebut
com un dels principals motors
de la gentrificaci6 que estan ex-

perimentant algunes zones de la
ciutat.

“Ciutat Vella perd 107 veins
cada mes”, recordava una veina
que va prendre la paraula al
llarg del recorregut. Un fenomen
constatat que des de Sant Antoni
es veu amb preocupacio, ja que
es tem que la taca s’escampi.
“Estan matant els nostres ba-
rris”, cridaven els manifestants.

“Defensem-los!”, concloien.
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El80% delsturistes quevisitenla
SagradaFamiliahofanperfora

TURISME » Vuit de cada deu tu-
ristes que visiten la Sagrada Fa-
milia només ho fan per fora, sen-
se entrar a I'interior del temple, i
la meitat del total només s’hi esta
durant menys de 40 minuts.
Aquestes son les dades d'un estudi
d’afluencia a la zona mitjancant
sensors que ha presentat recent-
ment 'Ajuntament i que indica
també que de les 10h a les 12h del
mati és el moment del dia de ma-
xima afluéncia de visitants.

La prova pilot, que ha de ser-
vir per planificar i optimitzar els
serveis per minimitzar I'impacte
del turisme, també apunta que el
24% de les persones que passegen
per I'entorn s6n estrangers: la res-
ta son veins, treballadors i visi-
tants de l'estat.

Per altra banda, I’ Ajuntament
i el patronat han acordat fa uns
dies crear una comissio de treball
per tramitar la polemica llicencia
d’obres del temple.

Nova trobada per parlardels
avantatgesdelaunié delTram

TRANSPORT » “Volem trans-
port public per la Diagonal, des
de Glories fins a Francesc Ma-
cia, rapid, amb capacitat, sen-
se sorolls ni fums”. Amb aquest
missatge de fons, '’Associaci6 de
Veins de Fort Piencil’Associa-
ci6 de Veins de Sagrada Fami-
lia duran a terme una trobada
dema passat, dimecres 14, a
les set del vespre a la sala d’ac-
tes de l'escola Ramon Llull.
L’objectiu és donar a conéixer
els avantatges que, segons de-
fensen, suposaria la unié del
Tramvia per la Diagonal.

Per fer-ho, comptaran amb
dos convidats de luxe: Pere Ma-
cias, director estrategic del pro-
jecte de connexi6 de les xarxes
de tramvia, i Oriol Altisench, co-
ordinador de la iniciativa.

La uni6 del Tram va ser un
dels projectes estrella de la
campanya d’Ada Colau que la
va dur a l'alcaldia, pero ha to-
pat amb els recels dels partits
de l'oposici6 i d’altres col-lectius
socials i economics que creuen
que aquesta no és la millor op-
ci6 per millorar el transport
public per la Diagonal.

Més de 10.000 persones
aI Mercat deNadal del Lllbre

CULTURA » L’Antiga Fabrica Es-
trella Damm, al barri de la Sa-
grada Familia, ha estat aquest
passat dissabte I'epicentre de la li-
teratura. El Mercat de Nadal del
Llibre del TR3SC, que arribava a
la tercera edicio, ha aplegat més
de 10.000 persones al recinte, un
45% més que l'any passat, i ha
comptat amb la presencia de
més de 100 autors i les principals
novetats literaries. Amb tot, unes
xifres que demostren que la cita
ja esta plenament consolidada.

Enguany s’hi han celebrat
una seixantena d’activitats lite-

raries per a adults i tallers in-
fantils, signatures, poesia musi-
cada, concerts per als més petits,
espectacles literaris i food trucks.
Tot plegat, 'escenari idoni per-
qué lectors i escriptors hagin
pogut compartir un any més la
seva passi6 per la lectura de
forma propera i amena durant ni
més ni menys que onze hores.
El director del TR3SC, Mi-
quel Curanta, ha valorat molt
positivament aquesta tercera
edicio, especialment la bona
acollida que, destaca, ha tingut
I’espai dedicat a la poesia.
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Uneix-te a la Reforma Horaria i descobreix la vida que t'espera.

Per gué no afeqim temps a la nostra vida? Si-canviem alguns habits horaris aconzeguirerm
quanyar temps per a la salut, el lleure i la cultura. © per al quevulguem. Ja és hora que
tarnem a gaudir del nostre temps amb llibertat,

reformahoraria.gencat.cat | ["’ Generalitat
fireformahoraria AllY de Catalunya
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JA ES NADAL A

SAGRADA FAM WA

Durant les Festes de Nadal i reis, el Trenet sera |'estrella
del nostre Barri per animar i transmetre |'alegria als

nostres carrers Cﬁ.lrﬂl“l! aquests dies. Un any més els
comercos de |'Eix Comercial regalaran als seus clients per
cada compra que es realitzi un tiquet gratuit per poder
viatiar en el Trenet de Nadal, que circulara els dies 23 i 24
de desembre i 2, 3, 41 5 de gener d'11 a 20 hores. La
setmana de reis, els patges reials viatjaran en el tren
recollint cartes dels petits i grans.

Més informacié: www.eixsagradafamilia.com

No oblideu comprar la nostra loteria de Nadal, que
aquest any si que tocara...

FUNDACIO
Col-labora: @ SARCELONA
COMERE
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Tallers de Nadal
al Museu Agbar

Lafontraja, les ovelles tenen set,
els peixos corren pelriu. . .ens cal portar
aigua al pessebre del Museu!Ens ajudes?’

Lina proposta lildica per gaudir de les vacances de
Madal. Vine a muntar el pessebre del Museu!

Horari: De dimarts a dissabte: de10aldahide16a18h
Ciumenges, vigilies de
aldh

*Tancat els dilluns, 2l 25 d

psliu i festius nadalencs: de10

edesembrei [l de gener

Ctra deSant Boi, 4-8
08940 Carnells de Llobrapat
933423538

www. museudelosaiguns.cat
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El periodic dels veins dels barris de Barcelona

A liniaeixample.cat JRECININEG—

velns enlinia

Per unes urgéencies dignes

La FAVB lliura al conseller Comin una carta on denuncia “la precarietat del servei” a la ciutat

=
)
TR,

SANITAT/ La FAVB torna a la carrega per
denunciar l'estat del servei d'urgencies
dels centres sanitaris de la ciutat. El pas-
sat dia 15 de novembre unes 150 perso-
nes convocades per la federacié es van
presentar a la seu del departament de
Salut, al parc de la Maternitat, per entre-
gar una carta al conseller Toni Comin per
protestar “per la situacié precaria”i per exi-
gir una solucié per a aquest problema
“amb caracter urgent”.

El text comenca denunciant el diag-
nostic que la FAVB fa de l'estat actual de les
urgéncies, que qualifica de “greu, vorejant
el col-lapse durant la major part de I'any”.
La carta denuncia que “mes rere mes es
produeixen episodis que suposen que
centenars de persones visquin situacions
de desemparament, amuntegades a pas-
sadissos d'alguns dels hospitals de la ciu-
tat sense cap mena d’intimitat’, una
circumstancia que la FAVB descriu com un
“atemptat contra la seva dignitat” En
aquestes dures critiques, pero, no hi in-
clouen I'atencié que els professionals dis-
pensen als pacients, tot i que la federacio
dubta que les condicions en les quals han
de desenvolupar la seva feina siguin les
optimes “per garantir la qualitat i la sequ-
retat assistencial”.

La FAVB va un pas més enlla en la seva
denuncia i, com que desconfia“dels plans
estacionals i successius invents que fins
ara s’han dut a terme pels diferents ges-
tors que han passat pel Departament de
Salut, CatSalut i el Consorci Sanitari de Bar-
celona i que han resultat un fracas’, con-
vida els dirigents del departament a

“passar un minim de 72 hores en una lli-
tera a qualsevol passadis dels hospitals del
Mar o de la Vall d'Hebron, amb una bossa
de plastic amb les seves pertinences als
peus, sense timbre per demanar ajuda i
fent les seves necessitats davant de to-
thom”. Segons la FAVB, un dels motius més
rellevants pels quals aquest sistema no
funciona és perque “els que prenen deci-
sions no sén usuaris dels serveis publics de
salut, ni assumeixen responsabilitats per
les decisions incompetents preses”.

La carta continua assegurant que la si-
tuacié actual és“dramatica, sobretot en els
casos de la Vall d'Hebron, de I'Hospital del
Mar i de I'Hospital Clinic’, que els veins ja
no volen més “estadistiques, ratios, mitja-
nes ni paraules”i que el seu Unic objectiu
passa per “acabar amb el patiment de les
persones que dia rere dia veuen maltrac-
tada la seva dignitat davant la impoténcia
del personal que els ha d’atendre, posant
també en perill la seva propia salut fisica i
emocional”. A més, el text denuncia que els
problemes derivats de tenir llits tancats
s'accentuaran i empitjoraran proxima-
ment, “amb l'arribada del fred i la fase epi-
démica de la grip”

Per ultim, la federacio insta el depar-
tament a no continuar fent promeses que
no acaba complint i, al mateix temps, li
exigeix “fets i que es donin les instruccions
pertinents per solucionar aquest greu
problema, la destitucié dels gestors in-
competents si cal i accions clares que de-
mostrin que realment estan al servei de
les persones i que es preocupen de la seva
dignitat, seguretat i salut”
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'Volen P’aturada definitiva de

Diverses entitats fan pinya contra
la construccio de ’hotel a les Drassanes

URBANISME/ La FAVB, la plataforma veinal Salvem les
Drassanes i I'entitat SOS Monuments fan pinya per de-
manar que saturi la construccié del macrohotel de les Dras-
sanes. Les tres entitats van signar un comunicat conjunt
a mitjans del mes passat per mostrar el seu rebuig a la
construccié del complex, que constaria de dos edificis de
5i11 plantes i un total de 200 habitacions.

En aquest text, les tres entitats mostren el seu rebuig
al'edifici argumentant que el barri patiria consequiéncies
socials com“pujada de preus de lloguers, de béns i serveis,
la creacio d'un teixit comercial enfocat al turisme o la pres-
si6 d'una poblacié flotant de centenars de visitants no re-
sidents” El comunicat també urgeix a la classe politica“que
eviti que els edificis patrimonials siguin simples eines de
valoritzacié immobiliaria i que prioritzi uns espais urbans
integrats i de qualitat per als veins".

RECLAMACIO A LAJUNTAMENT

Per la seva banda, a principis d'aquest mes la cadena Prak-
tik Hotels, que promou la construccioé de I'hotel, va pre-
sentar una reclamacié per danys patrimonials a I'Ajunta-
ment perqué el termini previst per tramitar la llicencia d'o-
bres pateix una“dilacié injustificada” que els causa “greus
perjudicis” després de 17 mesos d'endarreriment.

N

I’alberg de la Vila Olimpica

TURISME/ De moment les obres s’han aturat provisio-
nalment, pero els veins de la Vila Olimpica volen més. Tot
i que durant la segona setmana del mes passat les pro-
testes veinals van aconseguir que s'aturessin les obres d'un
alberg de 440 places al nimero 145 de l'avinguda d'lca-
ria, els veins continuen mostrant el seu rebuig al projec-
teihan seguit sortint al carrer per reivindicar I'aturada de-
finitiva del projecte.

L'’Associacié de Veins de la Vila Olimpica ha estat I'en-
titat que més ha alcat la veu contra el projecte, que va acon-
seguir esquivar la moratoria hotelera de I'Ajuntament. De
fet, el seu president, Jordi Gird, ha explicat a aquesta pu-
blicacié que estan treballant per preparar “una protesta
en I'ambit de ciutat amb veins d'altres barris que també
estan afectats pel turisme”.
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Veins de Sant Andreu s’encadenen
per reclamar la nova estacio de tren

INFRAESTRUCTURES/ Una qua-
rantena de veins es van encade-
nar simbolicament el passat
dissabte 26 de novembre al mig-
dia ales vies de I'estacié de roda-
lies de Sant Andreu Comtal per
tornar a reivindicar que es des-
encallin les obres de la nova es-
tacio, que el Ministeri de Foment
té aturades des del 2009.
Convocats per I'Associacié de
Veins de Sant Andreu de Palo-
mar, els veins van aprofitar la ce-
lebracié de la Festa Major, tal
com ja van fer I'any passat, per
exigir la nova instal-lacio, el pres-
supost de la qual ja ha estat apro-
vat per Foment. Enguany, pero,
amb lI'encadenada simbolica -va
obligar un tren a aturar-se- han
fet un pas endavant més, ja que
I'any passat la mobilitzacié no va
sortir de la placa de l'estacié.

A aquest acte de protesta,
que es va vertebrar sota el crit
de “Volem l'estaci6 ja!”, s’hi van
afeqgir diferents representants
dels grups politics municipals.
Per part de I'actual equip de go-
vern hi van ser tres dels tinents
d’alcalde, el socialista Jaume
Collboni, les ecosocialistes Janet
Sanzi Laia Ortiz (que fins a finals
del passat mes de maig va ocu-
par el carrec de regidora del Dis-
tricte), i la seva successora, la
també socialista Carmen An-
drés. També hi van ser el conse-
ller de Convergéncia i Unié
Roger Mestre, la regidora d’Es-
querra Republicana de Cata-
lunya i presidenta del Districte,
Montserrat Benedi, i els conse-
llers republicans Carlos Escu-
dero i Quim Panart.

Tots els politics van coincidiren

la seva peticié al Ministeri que en-
capcala [igo de la Serna que doni
llum verda novament a 'execucié
de les obres. De fet, durant el seu
parlament, Janet Sanz, la tinent
d‘alcalde d'Urbanisme, Ecologia i
Mobilitat, va mostrar el suport del
consistoria les reivindicacions que
s’han fet fins ara i va advocar per-
que els treballs tornin a comencar,
assegurant que “és inacceptable i
una vergonya que tinguem l'esta-
ci6é d'aquesta manera’”.

Una altra de les veus autorit-
zades que també va voler mostrar
el seu descontentament amb la si-
tuacio actual i amb el continu en-
darreriment de l'execucié de les
obres va ser el president de 'AVV
de Sant Andreu de Palomar, Santi
Serra, que ha afirmat a aquesta
publicacié que “protestarem les
vegades que faci falta i estem sa-

tisfets de la repercussié de l'acte.
Ara esperem més implicacié del
nou govern estatal”

Abans de dur a terme aquest
acte, I'AVV ja havia emés un co-
municat explicant que “ens tro-
bem a mig cami d’'un projecte
que no avanca i que any rere
any es va degradant’; i va aprofi-
tar per denunciar que, “deixant
de banda la gran estaci6 de la
Sagrera, la resta del projecte
esta en molt mal estat”. LAVV
també assegura que, actual-
ment, “l'estacio és un infern per
a les persones amb mobilitat re-
duida, i que incompleix totes les
normatives d'accessibilitat i de
seguretat”. EI comunicat con-
clou assegurant que I'AVV se
sent“enganyada”i exigeix que la
situacio es resolgui i el projecte
rebi “l'impuls que necessita”.
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Aturen els busos turistics durant mitja
hora en protesta pel model de ciutat

REIVINDICACIO/ ’Assemblea de Barris pera
un Turisme Sostenible (ABTS) va tornara mo-
bilitzar-se a finals del mes passat per denun-
ciar el model economici turistic de la ciutat.
Sota el lema Prou #aBUus Turistic, la plata-
forma va dur a terme el passat 26 de no-
vembre una accié coordinada a sis punts de
la ciutat (al Poblenou, a la Sagrada Familia, a
Gracia, a la Via Laietana, al peu de l'estatua
de Colomiala placa d’Espanya) que va con-
sistir a aturar, durant uns 20 minuts, la ruta
de diferents linies del Bus Turistic de la ciutat.
L'ABTS va reivindicar aquesta accié en un
comunicat aquell mateix dia, assegurant
que “el creixement desmesurat i el mono-
cultiu del turisme afecten els veins a través
de l'especulacié immobiliaria, la substitucio
dels comercos de proximitat, la gentrifica-

Ci6, la precarietat laboral, la privatitzacié dels
espais comuns, la saturacié del transport
publicila destruccié de la cultura popular”.
L'ABTS creu que els busos turistics sén“la ci-
rereta del pastis d'aquesta industria, pero re-
presenten molts dels trets del tipus de ciutat
ala qual I'actual model ens esta conduint”.

Segons I'ABTS, aquests autobusos son
“un clar exemple d'un servei public d'us
exclusiu per a turistes’, que es potencia al-
hora que es tanquen linies “incomunicant
encara més la Zona Franca o La Bordeta”, i
denuncien que la ciutat s’ha convertit “en
un museu i un parc tematic’, advertint que
la“cultura dels barris esta amenacada per
la pressié especulativa’;, alhora que reivin-
diquen, una vegada més, que la ciutat “és
per viure-hi, no per viure'n’”.

Joan Maria Soler
explica elseuviatge
aColombia

XERRADA/ A mitjans del mes pas-
sat, Joan Maria Soler, vicepresi-
dent de la FAVB, va compartir les vi-
vencies del viatge que va fer a
BuenaventuraenunactealaCasa
de la Barceloneta sota el lema La
“Marca Barcelona” al mén: viola-
cions de drets humans a Colombia.

Soler va exposar el cas que va
anar a seguir i va explicar com
I'empresa catalana TCB vol cons-
truir el port més important de I'A-
meérica Llatina a la costa oest de
Colombia.

Danelly Estupinan, del Comité
Inteorganizacional de Buenaven-
tura, i Tono Albareda, represen-
tant de laTaula per Colombia, van
ser els altres ponents de la jornada.

@00000000000000000000000000000 00

L’Assemblea Groga
volmeésinversioa
Peducacio pablica

MANIFESTACIO/ Nou clam en
defensa de l'educacio publica. El
passat 10 de novembre, 'Assem-
blea Groga va organitzar una nova
manifestacio a la placa Universitat
per reclamar millores per a l'en-
senyament public.

Sota el lema Ara toca l'edu-
cacio publica, volem el 6%, milers
de persones van demanar que
s'incrementi la inversié en l'edu-
cacié fins a un 6% del PIB, que és
la mitjana d'inversi6 actual de la
Unié Europea.

La concentracié va partir des
de la placa Universitat i va reco-
rrer diferents carrers del centre,
com la Via Laietana, fins a arribar
a la placa de Sant Jaume.
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LaFAVB impulsaun
Verkami per celebrar
els25 anysde ‘Carrer’

ANIVERSARI/La FAVB vol quela
seva revista, Carrer, pugui celebrar
els seus 25 anys de vida amb un
numero especial i un llibre com-
memoratiu i, per fer-ho possible,
ha engegat una campanya de mi-
cromecenatge a través de Ver-
kami amb l'objectiu de recaptar
els 5.000 euros necessaris per
dur a terme els dos projectes.

Com és habitual en aquesta
mena de campanyes, en funcié
de la quantitat que s'aporta la
FAVB recompensara els seus me-
cenes amb la revista i el llibre, a
banda d‘altres premis. Les dona-
cions, que es poden fer fins al dia
24 d'aquest mes, poden anar
dels 15 fins als 500 euros.
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Campanya | Embolicar els regals de manera sostenible

Coincidint amb Nadal, I’Ajuntament ha posat en marxa les campanyes Comprat al barri i L'au-
tentic paper de Nadal, per promoure la sostenibilitat al comer¢ de proximitat. Per una banda es
posara de manifest el valor de comprar a les botigues de barri i, per I'altra, es posara a disposicid
dels ciutadans paper sostenible elaborat amb roba reciclada a casetes repartides per la ciutat.

Els eixos posen totalacarn
ala graella per celebrar Nadal

Redaccio
EIXAMPLE

Quan queda poc més d’una set-
mana i mitja per a Nadal, els ei-
x0s comercials ultimen els de-
talls de les seves activitats de
cara a la gran celebraci6.

Un dels protagonistes d’a-
questes festes tornara a ser el tre-
net, que recorrera diferents eixos
comercials. Pel que fa aI'Eix Sa-
grada Familia, funcionara els
dies 23, 24, 27, 28, 29 i 30 de
desembre,iels dies 2,3,415de
gener. De fet, durant aquesta set-
mana de reis un patge viatjara al
trenet repartint caramels i reco-
Ilint les cartes dels infants.

Sant Antoni Comer¢ (SAC)
també posara a disposici6 dels
seus clients el trenet, que reco-
rrera el barri a partir del 18 de
desembre i fins al 4 de gener. Per
pujar tant a aquest tren com al
de I'Eix Sagrada Familia, cal fer
servir els bitllets que repartiran
els comerciants a les botigues.
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El trenet, un classic del Nadal barceloni. Foto: Eix Sagrada Familia

Per la seva banda, Cor Ei-
xample celebrara el proxim dis-
sabte dia 17 la seva Fira de Na-
dal a l'interior d’illa Torre de les
Aigiies, a Roger de Lluria, 56,
durant tot el dia. Hi participaran
botigues associades que oferiran
productes per regalar i hi hau-
ra activitats gratuites com ara ta-
llers i degustacions.

A més, Cor Eixample posa-
ra a disposicio dels seus clients

la tradicional ludoteca a la Casa
Elizalde, els dies 27, 28, 291 30
de desembre i els dies 2, 3, 4 i
5 de gener. Per fer-ne Gs, cal un
val gratuit que es lliurara als co-
mergos associats. Els infants,
per la seva banda, podran de-
manar els seus regals al Pare
Noel els dies 15, 16 i 17 a Con-
sell de Cent, 73,1els dies 3,4 1
5 de gener als Reis davant la pa-
rroquia de la Concepci6.

Cocktail Shop rep el premi
delaFundacio al Talent Jove

GUARDO » La Fundaci6 Barce-
lona Comerg va lliurar el premi
Talent Jove a la Cocktail Shop,
una botiga associada a Cor Ei-
xample —Roger de Llaria, 46—
orientada per als professionals i
no del mon de la cocteleria.

Victor Castro, propietari, va
rebre el premi de la Fundacio,
que considera que ha demostrat
“bona gestio, dedicaci6 i passio
per la seva feina”.

Per altra banda, la Fundacio
va premiar els Mossos d’Esqua-

dra pel seu compromis amb el
comer¢ de proximitat i a I'Ave-
llanera, una cooperativa de Creu
Coberta, per la seva aposta pels
productes de la terra.

UNA CAMPANYA PER AL NADAL
A més, la Fundaci6 ja ha posat en
marxa la campanya de Nadal
per als seus eixos. Per una ban-
da, els botiguers oferiran consells
sobre els productes i, per altra, es
fara un sorteig de 16.000 euros
en vals de compra.

Exit de la primera Desfilada
Solidaria de Sagrada Familia

SOLIDARITAT » Més de 200 per-
sones van assistir el passat dia
22 de novembre a la primera
Desfilada Solidaria contra la
trombosi, que va tenir lloc al Re-
cinte Modernista de Sant Pau.

Aquest esdeveniment es va
celebrar per recaptar fons per al
projecte Activa’t, promogut per
I'Institut de Recerca de 'Hos-
pital de Sant Pau, amb la col-la-

boraci6 de diversos eixos co-
mercials de la ciutat, com ara el
de Sagrada Familia. Des de l'as-
sociaci6 han explicat que va ser
“una gran experiencia”, ja que,
a més, van aprofitar per pre-
sentar la campanya de Nadal.

Les marques que hi van
desfilar van presentar les seves
propostes de cara a la tempo-
rada d’hivern.
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La Fundaci6 Barcelona Comerg
presenta la seva nova imatge al
sopar i entrega de premis anual
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BCN Shopping & Shooting pag17
Joan Riedweg: “Quan era jove era

molt complicat fer un curt, pero
ara es pot feramb el mobil”

enlinia

» La Fundacioé Barcelona Comerg celebra 12 anys amb un
canvi d’imatge que va més enlla de l'activitat comercial

Fent barri, fem ciutat

» Proclama la seva voluntat de sequir defensant el petit
comer¢ alhora que ajuda el veinat i el teixit associatiu

EDITORIAL/ La Fundacié Barcelona Co-
merg es va fundar I'any 2004 amb l'objectiu
de poder recollir les necessitats dels dife-
rents eixos comercials que s’havien format
alaciutat durant la década anterior i les ne-
cessitats col-lectives del comerc¢ en general,
consolidant-se com a puntiinstitucié de re-
ferencia del sector comercial a la ciutat.

En 12 anys hem aprés moltes coses:
hem estat fent costat als eixos comercials
amb els diferents projectes que shan dut a
terme a nivell ciutat; hem fet d'interlocu-
tors entre les diferents institucions i admi-

nistracions i el comerg de la ciutat; hem de-
fensat els interessos del comerg sempre re-
cordant que és un actor més de la
vertebracio social i associativa de la ciutat.
Hem crescut, juntament amb els diferents
eixos comercials que han anat conformant
aquesta nostra gran familia.

En aquest moment, desembre del
2016, som disset eixos comercials que co-
brim practicament tot el territori de la ciu-
tat de Barcelona. La nostra missié no és
només vendre els nostres productes, sind
la de construir, dinamitzar i promocionar

una Barcelona més viva, més conscient i
més desperta gracies a diferents projectes
realitzats tant pels eixos comercials com
des de la coordinacié de la Fundacié: pas-
sarel-les de moda, trenets i llums de Nadal,
activitats pels nens, cinemes a la fresca, ac-
tivitats al carrer, fires tematiques, concur-
sos i diversio.

Amb aquesta nova imatge el que pre-
tenem és, conservant l'esséncia del qué
hem estat, que al cap i a la fi ens ha portat
a ser qui som ara, mostrar el nostre taranna
i el nostre camp d’actuacio: sortim de les

voreres de Barcelona per entrar directa-
ment dins la botiga de barri, d'aqui la sim-
bologia de la mitica llamborda de
Barcelona dins una bossa, una de les ca-
racteristiques, no cal dir-ho, del comerg.
Estem a peu de carrer i som barri, cosa
que també volem transmetre a partir del
nostre nou clam: Fent Barri, fem ciutat. D'a-
guesta manera reiterem la voluntat que va
inspirar als fundadors de la Fundacié de de-
fensar, sobretot, el comerg de la ciutat, pero
també, el veinat, el teixit associatiu i els di-
ferents barris que formen Barcelona.

FUNDACIO
SARCELONA
COMERG

www.eixosbcn.org
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El sopar més esperat

La Fundaci6 Barcelona Comerg entrega els seus premis anuals en un sopar a
I’Upper Space on també presenta en societat el seu nou logotip i lema per als proxims anys

FESTA/El dia 1 de desembre es vafer I'en-
trega dels Premis de la Fundacié Barce-
lona Comerg en un acte on hi va assistir
I'alcaldessa Ada Colau —que va atorgar el
premi principal— aixi com altres personali-
tats del comerg, la culturai la politica.
Enguany les caracteristiques da-
questa entrega de premis canviaven una
mica respecte a edicions anteriors: no es
donava només un premi, sind que se'n
donaven tres: al Talent Jove, que reconei-
Xia iniciatives de joves emprenedors que
havien decidit apostar pel comer¢ de pro-
ximitat i que sén font d'inspiracio per al-
tres joves; al comer¢ més Innovador, que
premiava aquelles iniciatives que d’al-
guna manera havien aconseguit recon-
vertir-se i adaptar noves tecnologies
conservant alhora l'esséncia del comerg
de proximitat; i per ultim, al Compromis
amb el Comerg atorgat no necessaria-

ment a un comerg sind a alguna persona
o entitat que hagués donat suport al co-
mer¢ de proximitat.

Els guanyadors al Premi al Talent Jove
han estat els joves managers de Cocktail
Shop (http//cocktailshop.es/es/) de I'Eix Co-
reixample, un local capag d'adaptar-se als
nous temps que destaca per la bona ges-
tié d'un negoci orientat tant a clients com
a professionals del sector i per la passid i
dedicacié demostrades en la gesti6 de la
seva activitat que ha dut a Cocktail Shop a
ser reconegut internacionalment.

El Premi al Comer¢ Innovador es va
atorgar a LAvellanera (, de I'Associaci6 de
Comerciants Creu Coberta, per la seva
lluita per la recuperacié d’un tipus d'esta-
bliment que defensa i ven productes de la
terra, sigui a granel o empaquetats, de de-
nominacié d'origen, i amb un sistema
productiu equitatiu, responsable amb el

- L = = -
medi ambient, sostenible, ecologici que,
com a cooperativa, reparteix equitativa-
ment els beneficis de la comercialitzacio.

|, finalment, el Premi al Compromis
amb el Comer¢ entregat per I'alcaldessa
Colau es va atorgar al cos dels Mossos
d’Esquadra, ja que aquesta institucié ha
establert vincles amb el comer¢ que van
més enlla del compromis oficial; per estar
sensibilitzats amb la realitat comercial de
la ciutat, per I'adaptacié continua per qué

1 >

cap sector comercial de proximitat quedi
desprotegit i per la inclusié del teixit co-
mercial en la planificacié i execucié dels
diferents dispositius de seguretat a I'am-
bit metropolita.

L'acte es va celebrar a 'Upper Space,
a I'Avda. Maraién, on també es va fer la
presentacié de la nova marca de la Fun-
daci6, aixi com de la campanya de Nadal
d'enguany. Tot plegat en un ambient fa-
miliar, festiu i amée.

Nadal sequr

s

RECOMANACIONS/ Laugment de l'activitat co-
mercial durant el periode de Nadal fa necessari ex-
tremar les mesures de seguretat per evitar que es co-
metin delictes.

El passat dia 29 de novembre vam tenir la reunié
de la presentacié del POE Grévol d’aquest nadal
2016-2017, de la qual se’'n desprenen un seguit de con-
sells que us poden orientar de forma generica en ma-
téria de seguretat.

DURANT L'ACTIVITAT COMERCIAL
No acumuleu diners a les caixes enregistradores i bui-
deu-les sovint. Es convenient que al llarg del dia
efectueu diversos ingressos a les entitats bancaries. Evi-
teu portar molts diners de cop i, quan calgui, feu-ho
amb discrecié i adoptant totes les mesures de segu-
retat possibles.

Limiteu les vies d’accés a l'establiment per facilitar
el control i dificultar la fugida en cas de robatori. Ins-
tal-leu xips de seguretat als productes. Si disposeu de

\vigilant de seguretat, quan hi hagi motius de sospita,

Alguns consells de
seguretat per als comerciants

pot fer un escorcoll de les bosses i 'abric del client en
un lloc habilitat. En determinats comercos pot ser con-
venient instal-lar un circuit tancat de televisio.

En aquest cas, un técnic en seguretat us pot fer un
projecte de millora adaptat a les necessitats del vos-
tre establiment.

EN EL VOSTRE NEGOCI

Cal que els treballadors i treballadores siguin conscients
que les persones desconegudes no han de conéixer
les mesures de seguretat instal-lades.

També han de coneixer aquell ambit de la segu-
retat que els pertoca o els pot afectar —cal definir el co-
neixement de la seguretat de I'establiment en funcié
del grau de responsabilitat-.

Sino disposeu de vigilant de seguretat, designeu
persones de confianca que coneguin els sistemes de
deteccié que hihainstal-lats i que es responsabilitzin
de connectar-los.

Porteu un control del nombre de copies de claus
de l'establiment i de les persones que en disposen.
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“Quan era jove era molt complicat fer
un curt: ara el pots feramb el mobil”’

Joan Riedweg / cineasta i impulsor del BCN Shopping and Shooting

ENTREVISTA/ El cinema i el comerg no
sén mons tan distants com sembla a pri-
mera vista. Els dos son mons lluitadors,
mons compromesos amb l'entorn i amb
|'actualitat i, malauradament, dos méns
que no estan passant pel seu millor mo-
ment. Es per aquesta rad que des de la
Fundacio6 Barcelona Comerg s'ha decidit
impulsar el concurs de curtmetratges
BCN Shopping and Shooting, una inicia-
tiva que va néixer fa quatre anys a I'Asso-
ciacié de Comerciants de Creu Coberta i
que es va perfilant com un dels esdeve-
niments culturals de la ciutat. Parlem amb
Joan Riedweg, director de cinema i alma
mater del projecte.

Queé és el BCN Shopping and Shooting?
Es un concurs que pretén unir dos sectors
en crisis, el cinema i el comerg, per tal que
es donin un cop de ma mutuament.

En qué consisteix?

Consisteix a fer un curtmetratge de cinc mi-
nuts en cinc dies. Tot gestionat a través del
web www.bcnshoppingandshooting.cat.
T'hi inscrius, selecciones quan vols co-
mengcar —el periode d'inscripcié va co-
mencar el 18 de novembre i durara fins al
22 desembre- i el dia en queé has escollit
comencar, des del web es donara al teu
equip una paraula clau, una botiga -que
ha de tenir protagonisme- i una localit-
zaci6 obligatoria. A partir d'aquest moment
s'inicia un compte enrere. Un cop acaba
aquest compte enrere has d’haver entre-
gat el curtmetratge. El dia 24 de desembre
es publicaran tots els curtmetratges a la pa-
gina web i es podran votar. D'aquestes vo-
tacions en sortira un dels premis, que és el
premi del public.

Quins altres premis hi ha?

A part d‘aquest, hi haura Premi a la millor
pel-licula, el guanyador del qual rebra
2.000 euros i I'Hermes del Comerg; Premi
al millor director, pel qual es donaran
1.000 euros i també |'Hermes del Comerg
i després es premiaran altres categories
com la Banda Sonora, la fotografia, a la bo-
tiga més col-laborativa, etcétera, els quals
obtindran altres premis. Els guardons sen-
tregaran el dia 20 de gener en una gala que
se celebrara al Caixaforum de Montjuic.

Riedweg és I'alma mater del certamen. Foto: Twitter

Com neix el concurs?

Neix en el si de 'Associacié de Comerciants
de Creu Coberta, per iniciativa d'en Lluis
Llanas, una persona que sempre veu més
enlla de la seva botiga i que vol que s'or-
ganitzi una activitat que vinculi culturai co-
mer¢.Vam comencar a pensar com podi-
em donar un cop de ma al comerg i se’ns
va acudir aixo: fer un concurs de curtme-
tratges i que els participants haguessin
d'enregistrar les seves gravacions dins
d’una botiga de barri. D'aquesta manera,
es feia publicitat de 'establiment d'una ma-
neraamena i creativa i s'acostava al jovent
i als participants a conéixer el comerg de
proximitat.

Han canviat les coses des d'aleshores?
Aquest any, aprofitant la cada vegada
més gran repercussio que té el concurs, té
un objectiu solidari: a la pagina web hi ha
un apartat de donacions https://solidari-
tat.bcnshoppingandshooting.cat, les re-
captacions del qual aniran destinades a do-
nar suport a diferents projectes de men-
jadors socials de la ciutat. A més, aques-
ta és una iniciativa que va néixer com un
projecte de barri, i gracies al suport de la
Fundacié Barcelona Comerg, s’hi han im-

plicat més d'un centenar de botigues de
tot Barcelona.

Qualsevol hi podria participar?

Si si, i tant! Quan era jove era molt com-
plicat, pero ara fins i tot amb un mobil pots
fer un curtmetratge. Pensa que fins i tot hi
ha apps que t'ajuden a editar! El que és im-
portant és que com a participant com-
pleixis les normes, surtin les localitza-
cions i paraules claus i després pots fer el
que vulguis, qualsevol tipus de curt, un
spoiler, un documental, una comédia, un
drama, un musical... Heu de tenir en comp-
te que, toti que el nivell ha anat pujant du-
rant les Ultimes edicions, el jurat ho valo-
ra tot: la qualitat del curtmetratge no és
tant el que veus com el missatge que trans-
mets. Creiem que si el missatge és con-
tundent, ésigual si la qualitat d'imatge és
bona o dolenta.

Queé cal fer per apuntar-se?

Entrar al web a www.bcnshoppingands-
hooting.comi omplir el formulari. Si ets me-
nor també pots participar perd demanant
les dades dels pares. Lany passat hi va ha-
ver molts joves que s’hi van apuntariamb
propostes interessants.

El Defensor
del Client

Avui parlarem de garanties, per
saber on és la linia que separa
el dret del client del valor afegit
que ddna el comerciant.

El client només té dreta qué li tor-
nin o li canviin el producte només
quan el producte és defectuds, ja
que saplica la normativa sobre ga-
ranties. Aquesta normativa és la llei
General per a la Defensa dels
consumidors i usuarisidiu que els
productes tenen una garantia de
dos anys i que és responsabilitat
de l'establiment. Si el producte es
mostra defectuds durant els 6
primers mesos, es considerara el
contratemps com a un defecte de
fabrica, i el consumidor pot de-
manar o que li canviin el produc-
te oquelitornin els diners. La bo-
tiga esta obligada a acceptar-ho,
amb excepcio6 de si la botiga creu
que l'oferta que lifa el client és des-
proporcionada i en aquest cas
optara per l'altra opci6, cosa que
a vegades genera conflicte.

A partir del 6e mes el consu-
midor ha de demostrar que el de-
fecte és de fabrica. Com ho pot
fer? A través de la botiga que ha
venut el producte. Tot i aixi, hi ha
cops que el consumidor no se'n re-
fia d'aquest servei tecnic perque
forma part de la mateixa botiga i
vol portar el producte a algu in-
dependent que li revisi. En aquests
casos és molt recomanable que
abans la persona consumidora es
posi en contacte amb el venedor
per informar del que vol fer. Aixo
en certs casos, implica la perdua
de garantia perque hi ha una ma-
nipulacié del producte. Estem
davant d'un bucle normatiuamb
poques garanties.

Un altre tema és la garantia co-
mercial, de la qual parlarem pro-
ximament i que pot incloure els
problemes després dels sis pri-
mers mesos en alguns casos i les
extensions de garantia una ve-
gada han passat els dos anys.
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El petit

El comer¢ de proximitat esta fent passos endavant per posicionar-se en el moén digital. Foto: Arxiu

comerc, al teu mobil

» La Generalitat presenta el Cataleg d’Apps de Comerc com una aposta per fomentar la seva competitivitat

» Ho fa en el primer ‘Esmorzapp’, una trobada amb desenvolupadors d’aplicacions mobils per a botiguers

Redacci6
BARCELONA

Cada cop més, el sector del petit
comerg esta apostant per la trans-
formacio digital, un pas que se-
gons la Generalitat “és impres-
cindible” per a la modernitzacié i
millora de la competitivitat d'a-
quest sector. Per tal d'avancar per
aquest cami, el Govern, a través
de la Direccié General de Co-
merg, esta impulsant accions
orientades a la digitalitzacio del
comerg de proximitat. | és que la

El Govern aposta
per la transformacio
digital del comerg

importancia del mén digital a
les nostres vides és cada cop més
important.

Segons estadistiques del Go-
vern, més del 90% dels catalans
tenen un smartphone, el qual fan
servir més de dues hores i mitja
diariament. A més, gran part d’a-
quests usuaris fan servir el seu mo-
bil intel-ligent en algun moment
del procés de compra, ja sigui a

I'hora de buscar informacio dels
productes o bé per adquirir-los di-
rectament.

Per aquest motiu, la Generali-
tat haimpulsat el primer Cataleg
d’Apps de Comerc, destinat a do-
nar a coneixer les aplicacions per
amobils més destacades al sector
del comerg i dels serveis. El va pre-
sentar durant la primera sessié
dels Esmorzapps, celebrada el
passat dia 2 de desembre en un
acte al Palau Robert, amb la col-la-
boracié de Barcelona Obertaii la
Fundacié Barcelona Comerc.

El cicle Esmorzapps vol esde-
venir un espai de trobada entre
comerciants i desenvolupadors
d'aplicacions mobils per al co-
mer¢ de proximitat, amb 'objec-
tiu que aquest sector pugui po-
tenciar la seva activitat i fer-la
més competitiva.

UNA EINA “VIVA”

La directora general de Comerg,
Montserrat Vilalta, va descriure el
cataleg com un“recull informatiu
i viu”de les aplicacions per a mo-
bil que vagin sortint i que ajudin
el comerg catala a tenir eines per
potenciar la seva activitat co-
mercial.

El cataleg ja esta disponible al
web del Consorci de Comerg, Ar-
tesaniaiModa, amb enllagos a les
aplicacions enregistrades, tant
per a sistemes Android com pera

iOS. Només cal visitar la pagina
ccam.cat.

De moment, Chopit, Manza-
ning, Yuge i Catalunya Shopping
son les quatre primeres aplica-
cions que recull el cataleg. De
cara al futur, el cataleg “anira crei-
xent en continguts en paral-lel a
la celebracio de les sessions”, afir-
men des del Govern.

Les sessions Esmorzapps s'ar-
ticulen en un format caracteristic
de trobades-esmorzar on,“en un

La majoria de clients
utilitzen el mobil en
el procés de compra

entorn distés’, expliquen des de la
Generalitat, els desenvolupadors
0 developers donen a coneixer
als assistents les funcionalitats i
serveis que ofereix la seva aplica-
Cio, serveis que van des de la ge-
olocalitzacid i la visibilitzaci6 d'u-
na botiga fins a descripcions de
l'oferta d'un establiment o pro-
ducte, passant per la fidelitzacié
dels clients o la captacié de nou
public, entre altres.

Amb tot, un pas més perqué el
comerg de proximitat també tingui
l'oportunitat de competir a internet.

Quatre apps, el mateix objectiu

CHOPIT
Chopit és una
aplicacio per a
mobils que
aposta pel co-
mer¢ de proxi-
mitat. Es tracta
d'un programari que es posa a dis-
posicié del comerciant, ja que a
través d'ell es poden liquidar els
estocs, guanyar visibilitat dels
productes que estiguin en oferta
i aconseguir nous clients d'una
manera facil, rapida i, el que és
més important, sense perdre el
tracte directe amb ells.

com per als tu-

F. b
-l
ristes, siguin na-

cionals o estrangers. Yuge ofereix
un servei de localitzacié i es con-
centra sobretot en el mercat de
botigues de gamma alta, tot i
que esta oberta a tots els comer-
¢os de la ciutat que vulguin ad-
herir-s'hi. Laplicacié compta amb
perfils de més de 600 botigues, for-
mats per informacié sobre elles i
fotografies d'alta qualitat.

YUGE

Aquesta és una
aplicacié inte-
ressant tant per
als barcelonins

MANZANING
Manzaning és
una aplicacié
que ja fan servir
500 botigues

de Barcelona.

-
2 -~ Es tracta d'un

nou canal de venda a la xarxa, amb
pagament a través de I'aplicacié i
entrega a domicili en menys de 60
minuts, amb servei d’assessora-
ment inclos. Aquesta és una de les
opcions que permet portar a ter-
me. Donar-se d‘alta és facil i en
pocs minuts la botiga quedara
enregistrada al seu mapa virtual.

vl 9

CATALUNYA
SHOPPING
APP

Els comercos i
empreses que
formen part
d'aquesta apli-
cacié poden tenir el seu cataleg
classificat amb fotografia, des-
cripcié i preus dels productes. A
més, poden posar anuncis que
apareixen en una llista de desta-
cats segons la data de vigéncia. Pel
que faalalocalitzaci, les botigues
surten ordenades segons la ubi-
cacio de l'usuari. També es poden
filtrar per poblacié i sector.
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Perfil | Com donar valor afegit a un eix

David Pou fa uns mesos que és al capdavant de I'Eix comercial Encants Nous després
de tres anys formant part de la junta. Advoca perque ’associacié no se centri només
en 'edifici dels Encants Nous i miri cap al seu ambit més proper. Considera que
l’associaci6 ha de tornar als origens per oferir un valor afegit a la seva activitat.

“Volem que Barcelona
torni a saber queels
Encants Nous existeixen”

David Pou / president d’Encants Nous

David Pou ens rep a la seva botiga, Matalasseria Vital-llit, on parlem de les previsions

optimistes que s’han fet de cara a aquest Nadal. Es mostra optimista al respecte i creu

gue enguany arribara el desitjat “punt d'inflexi¢” del comerg, després de vuit anys
de crisi.”Els Encants Nous tenen una cosa que agrada a Barcelona’; sosté.

Francisco J. Rodriguez
EIXAMPLE

nadalenca. Considera que
ha arrencat bé?
Si,amb repunts de venda durant el
Black Friday. Enguany aquesta fes-
ta ha tingut més resso entre els com-
pradors. Hi va haver una petita fe-
bre consumista aquell dia.

Estem en plena campanya

Va ajudar, aleshores.

Si. Molts voldriem que no vingues-
sin idees externes, pero pel co-
merg és molt dificil mantenir les ca-
racteristiques propies. Aquestes
idees de fora possiblement ens
animen ifan que tot vagia més, tot
i que depén del sector.

Va ser el tret de sortida de la
campanya. Teniu por que les
compres de Nadal s’hagin avan-
cat? Pot el Black Friday acabar es-
devenint unes rebaixes?

Aix0 s'ha de veure al gener. Fer
descomptes al principi de la cam-
panya comporta que la despesa de
Nadal s'avandi, clar, pero al final el to-
tal gastat pot ser el mateix.

En aquest sentit, algunes veus
han pronosticat que aquesta
campanya sera la millor dels ul-
tims vuit anys. Ho comparteix?
Si. Jo directament al meu comerg he
notat un repunt. En general, no
hem baixat, hem mantingut una li-
nia que fa pensar en un ressorgi-
ment. Ni molt menys el que teniem
abans de la crisi, pero si un repunt.

L’Ajuntament esta
fent obres davant de
leix... Mala epoca?

“Si, estem emprenyats”

Un punt d'inflexié?
Ho firmo. Fa vuit anys que patim una
davallada continuada.

Qué tenen preparat com a En-
cants Nous per tal de convertir
Nadal en aquest desitjat punt
d'inflexi6?

Som classics. Tenim sorteigs, els
trons dels Reis Mags per donar gla-
mur al barri, els llums... Tot aixo
anima a la gent. A més, les nostres

botigues estan posant tota la carn
ala graellaamb ofertes de preuide
producte. Intentem que el barri
tingui de toti esperem que la gent
s'hi quedi a comprar.

Ledifici dels Encants Nous és la
base de I'eix. Creu que és més be-
neficios estar tots agrupats en
una zona concreta?

Som un eix petit. El nostre nucli prin-
cipal son els Encants. Lhi hem de do-
nar el glamur que necessita, ja que
des de fa uns anys n'ha perdut una
miqueta.Volem que Barcelona tor-
ni a saber que els Encants Nous exis-
teixen i que tenen alguna cosa sin-
gular que agrada a la ciutat.

Expliqui’s.

Estem treballant perqué torni a
oferir productes concrets, com en el
seu moment el mercat de moble
antic o altres coses que no es tro-
baven a altres llocs. Volem que tor-
ni a ser un referent de la ciutat, que
miri també cap a l'exterior.

Tornar als origens...

Aquesta és la gran fita. Fixa't que,
des de fa molts anys, tenim una pa-
rada de metro que es diu Encants.
Aixo significa que hi ha un indret

concret que té forca fisica, al qual
hem de donar esperit.

De fet, s6n a una zona de Barce-
lona peculiar, enmig dels dis-
trictes de I'Eixample i de Sant
Marti...

Aixo no ha de ser un handicap.
Sent positius, formem part de dos
districtes i podem fer que ens vin-
guin consumidors tant de I'Eixam-
ple com de Sant Marti.

També els turistes?

Si, també. Lestranger hauria de tro-
bar al nostre eix un espai emble-
matic i glamurds que no pogués
veure a cap altre lloc. Convidar-los
i dir-los: veniu, que us podem en-
senyar una cosa que val la pena.

Canviant de tema, el comerg
s'enfronta a diversos reptes, com
ara l'ampliacié de grans super-
ficies comercials. La darrera
anunciada, a Diagonal Mar -tot
i que el govern de moment I’ha

aturat-, va provocar les ires dels
botiguers. Lamoina?

Si. Barcelona hauria de viure del pe-
tit comerg. Per aixo lluitem diferents
entitats, perqué la ciutat no perdi
el seu comerg caracteristici que l'o-
ferta sigui plural. Que no tingui bo-
tigues identiques i repetitives. Re-
tornar als origens, com he dit.

l aportar un valor afegit.

Exacte. Les botigues del centre de
qualsevol capital sén sempre les
mateixes. Barcelona ha de tenir co-
mergos emblematics que tinguin un
valor propi, que no sigui l'estandard.

Estem en plena campanya de
Nadal i 'Ajuntament esta fent
obres davant de I'eix. Mala épo-
ca per fer-les?

Des del Districte ens han dit que
haurien d'estar acabadesel 180 19
de desembre. A veure qué passa,
perd estem molt emprenyats. No
han comptat amb nosaltres ni hem
tingut l'oportunitat de dir la nostra.
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Futbol | LFC I'Esquerra de I'Eixample vol encadenar la tercera victoria

L’FC Esquerra de I’Eixample continua mirant cap a la zona noble. Els de José Maria Soldevila van
derrotar el filial del CP Sarria abans-d’ahir a ’Escola Industrial (1-0) i voldran encadenar una nova
victoria, la tercera consecutiva, per marxar de vacances amb el millor regust de boca. El conjunt
blanc-i-negre visitara el camp del cinque, el CB Terlenka, dissabte a un quart de set de la tarda.

EICFS Eixample s'acomiada
del millorany de la seva historia

Redaccid
EIXAMPLE

Passaran els anys, pero el 2016
quedara ben marcat en la me-
moria i en la historia del CFS Ei-
xample. De fet, la temporada
2015-16 es va tancar amb la
consecuci6 de quatre lligues
(séniors masculins A i B, sénior
femeni i cadet A) de manera que
per primer cop a la historia de
I’entitat, el senior femeni com-
peteix a la Segona divisi6 esta-
tal, mentre que el primer equip
masculi és a la Divisi6 d'Honor,
la categoria més alta del futbol
sala del pais.

L'objectiu més immediat per
als dos seniors, com ja va explicar
el president Adria Muixi a aques-
ta publicacio, és consolidar el
projecte mantenint les catego-
ries al mateix temps que es tre-
ballen les categories de base per
tal de reforcar els equips del futur
amb jugadors i jugadores sortits
del planter. Actualment, 'equip té

El sénior femeni ha aconseguit 'ascens aquest any. Foto: CFSE

12 equips en totes les categories,
entre masculins i femenins.

DARRERS PARTITS DE LANY
Els dos séniors del club tancaran
l'any 2016 jugant a casa. Aquest
dissabte a la tarda, el pavell6 de
Santa Isabel sera '’escenari du-
na marato de futbol sala que co-
mencara a dos quarts de cinc
amb el partit del senior femeni.
Les noies de Cinto Garcia, no-
venes amb 13 punts, voldran treu-

re’s el mal regust de boca que va
deixar la derrota per la minima
contra el lider, el Teldeportivo (3-
2) derrotant un dels seus rivals di-
rectes a la zona tranquil-la de la
classificacio, 'AECS 'Hospitalet.
El darrer partit de la tarda,
amb el qual es cloura I'any espor-
tiu, sera el que enfrontara el pri-
mer equip masculi, que el passat
dia 3 va derrotar el Rosario Cen-
tral (3-4), contra el tercer classifi-
cat, I'FS Montbui La Vinicola.

ElRosertancael 2016 rebent
lavisitade ’AD Torreforta

BASQUET ) Partit complicat per
tancar I'any basquetbolistic. El
senior masculi del CB Roser
marxara de vacances després
d’haver rebut la visita de 'AD
Torreforta, aquest diumenge a
un quart d'una del migdia, en el
millor partit de 'onzena jorna-
da de la Copa Catalunya.
L'equip vermell, tercer amb set
victories i tres derrotes, voldra
tancar el 2016 derrotant els tarra-

gonins per no perdre pistonada i
seguir perseguint els coliders.

VICTORIA AL DERBI

Prorroga i victoria al derbi. El pas-
sat dia 4 el Roser va derrotar el CB
Ciutat Vella (90-99) en un partit
que es va decidir al temps suple-
mentari. Els dos primers quarts
van ser per als locals, mentre
que el Roser va millorar sensi-
blement després del descans.

La Maraté del 2017 recordara
els Jocs Olimpics dela ciutat

ATLETISME » Picada d’ullet al pas-
sat. El passat 28 de novembre es
va fer la presentacio oficial de la
cursa, on ja hiha 20.000 inscrits.

Un dels grans trets de la cur-
sa sera la seva voluntat d’home-
natjar els Jocs Olimpics de 1992.
“Sera el primer gran esdeveni-
ment esportiu de 'any en qué re-
viurem I'entusiasme, les ganes de
participaci6 col-lectivail’esfor¢ de
superaci6 que vam viure abans i
durant els Jocs Olimpics”, va as-

segurar el comissionat d’Esports,
David Escudé, durant l'acte.

De fet, I'organitzaci6 ha anun-
ciat que de cara ala cursa ha con-
vocat tots els atletes que van
aconseguir medalla als Jocs, el
sud-corea Young Cho Hwangila
russa Valentina Yegorova (els
ors), els japonesos Koichi Mo-
rishita i Yuko Arimori (les plates)
il’alemany Stephen Freigangila
neozelandesa Lorraine Moller
(medalles de bronze).

agenda@comunicacio21.com

cultura21.cat
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CULTURA

DIJOUS 15 DE DESEMBRE

19:00 Una llar al mdn, del director danés Andreas
Koefoed, sera el titol seleccionat per a aques-
ta edicié d'El documental del mes. / Biblio-
teca Esquerra de I'Eixample.

El cicle ‘lImprobables’
aterra a la Casa Elizalde

1415 de desembre

Arriba la tercera edicid del cicle /m-
probables, dedicat a les arts escéniques
que s'allunyen de les convencions ha-
bituals. / Casa Elizalde.

¥
TALLERS

Un taller per treure-li
tot el partit a I'Spotify

DI. 19 de desembre a les 10:30

Sessid practica per aprendre a fer
funcionar I'aplicacié gratuita Spotify,
que permet escoltar musica a través
d'Internet i cercar els teus cantants fa-
vorits. / Biblioteca Fort Pienc.

DILLUNS 19 DE DESEMBRE

19:45 Darrera sessio del curs Historia del jazz,
el repas a tots els noms propis i a tots els es-
tils que han triomfat en aquest estil musical.
/ Centre Civic Ateneu Fort Pienc.

DISSABTE 31 DE DESEMBRE

18:30 En el marc de la segona Fira del Consum
responsable es dura a terme aquest taller ano-
manat Revolucionem les aules d'idiomes. / Pla-
¢a de Catalunya.

DES DEL 2 DE GENER

Tot el dia £n moviment [s]. dones de Barcelona.
40anysimés...1976-2016 és una mostra que
recorda i honora totes les lluites que les do-
nes han dut a terme a la ciutat durant els da-
rrers 40 anys. / Centre Civic Sagrada Familia.

en moviment[s]

ACTE PERMANENT

Mati-Tarda Tutankhamon. Historia d'un desco-
briment és una col-leccié que mostra tot el que
hi ha enterrat a la Vall dels Reis del Caire. / Fun-
dacié Arqueologica Clos.

INFANTIL

Els carters reials seran tres
dies a la placa de Catalunya

Del 2 al 4 de gener

Amb I'arribada de I'any nou, els car-
ters reials arribaran a la plaa de Ca-
talunya per recollir les cartes dels
més menuts i lliurar-les a Ses Majes-
tats. / Placa de Catalunya.

DISSABTE 24 DE DESEMBRE

17:15 Lespectacle de titelles i teatre La Botigueta,
de la companyia Tatanka Teatre, sera I'enca-
rregat d'animar la segona fira de Consum res-
ponsable. / Placa de Catalunya.

DIMARTS 10 DE GENER

17:30 La capseta de musica és el viatge d'en Mi-
quelotamb |"ajuda d 'un kamishibai i capsetes
de masica. Cal inscripcid prévia. / Centre Ci-
vic Sagrada Familia.

ESPORTS

DIUMENGE 18 DE DESEMBRE

12:15 Partit de basquet masculi corresponent
al'onzena jornada del grup 2 de Copa Cata-
lunya entre el CB Roseri'AD Torreforta. / Po-
liesportiu Estacid del Nord.

El CFS Eixample s'acomiada
de I'any rebent I'Hospitalet

Ds. 17 de desembre a les 16:30

Partit de futbol sala femeni correspo-
nent a la tretzena jornada de Segona
nacional entre el CFS Eixample i 'AECS
I'Hospitalet. / Pavellé Santa Isabel.
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